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Kosovo, un conflicte oblidat?

No hi ha dubte de qué Kosovo continua sent noticia amb una
periodicitat forca elevada, ja sigui perque Espanya decideix retirar
les seves tropes o perqué algun esdeveniment violent porta el
conflicte latent existent a la regi6 a les primeres planes dels nostres
diaris. Per0 no és menys cert que, amb independéncia d’aquest
tipus de noticia “en calent” o amb lectura geopolitica més ampla,
poc es parla de la situacié real sobre el terreny en una de les zones

historicament més convulses d’Europa.

Amb la declaracié unilateral d’independéncia, Kosovo afronta uns
reptes immensos i I'ajuda internacional haura de jugar un paper
encara essencial per tirar endavant el territori i la seva poblacié.
Aspectes com l'‘accés a la justicia, complicadissim degut a la
superposicié d’ordenaments juridics, la situacid de les dones o la
qualitat i accés a la sanitat s6n completament desconeguts a casa
nostra. Aquestes situacions, que es desenvolupen diaria i
quotidianament a Kosovo, juntament amb el conflicte interétnic
encara no resolt, son les que expliquen els brots de violéncia i el fet

de que Kosovo encara sigui noticia de tant en tant.

Perd sén justament aquests aspectes els que no apareixen mai a les
noticies, sén els aspectes, els drets oblidats a Kosovo, i sobre els
quals volen fer una petita reflexié juntament amb els especialistes
que hem convidat per compilar aquest nou numero de la série
“Conflictes Oblidats” de I'Institut de Drets Humans de Catalunya
(IDHC).

Aquesta publicacié també és el resultat d'una jornada de treball que

va tenir lloc a comengament de lI'any 2009, en la qual vam poder



debatre i discutir sobre la realitat de Kosovo amb experts i gent
interessada en la zona, tant actors de la cooperacié com funcionaris
d’organitzacions internacionals o poblacié local. Algunes de les
conclusions a les quals vam arribar les podeu llegir a continuacié en

els quatre articles que composen el llibre.

Des de I'IDHC esperem, un cop més, que les eines d’informacio i
sensibilitzacié que posem a l'abast de la societat siguin Utils per tal
de millorar la qualitat de la formacié i informacié de tots nosaltres

en la lluita comuna per un mén més just, en pau i solidari.

Aida Guillén
Directora Gerent de I'IDHC



DRETS HUMANS A KOSOVO — ACCES A LA JUSTICIA™

El més interessant de la proposta feta per I'Institut de Drets
Humans de Catalunya (IDHC) en relaci6 a Kosovo' i als drets
humans és el fet de proposar que parlem de drets humans oblidant-
nos, o tractant almenys de deixar de banda la situacid politica
internacional. Intentant aixi trencar un binomi que, en situacions de
crisi internacionals i de manera especial en aquest territori, ha estat
més que important i ha condicionat des del comengament mateix
del darrer episodi armat d’aquest conflicte I'any 19982, el treball de
les diferents organitzacions internacionals especialitzades en drets
humans, incloent I'Organitzacié per a la Seguretat i Cooperacié a

Europa (OSCE) de la qual vaig formar part.

De fet, a Kosovo, a ningl no se li escapa ja que fins i tot
I’Organitzacié del Tractat de I’Atlantic Nord (OTAN) va utilitzar els

* Asier Santillan, antic adjunt al cap del departament de drets humans de la
missi6 de I'OSCE a Kosovo.

* Article traduit de I'original en castella per Gloria Yanguas.

! Pel que fa a la toponimia, els termes com Kosovo, Mitrovica o Pristina que
tenen un terme reconegut a nivell internacional es faran servir d’aquesta
manera en el text fugint dels noms menys neutrals de Kosové o Kosovo i
Metohija. Pel que fa als Illocs que no tenen un terme neutral, es faran servir
els dos noms, per exemple: Zvecan/Zvegan, posant al comengament el nom
que equival a la denominacid utilitzada per la comunitat majoritaria d’aquell
indret després de 1999.

2 Tot i que I'Exércit d’Alliberament de Kosovo o UCK va comencar les seves
activitats abans d’aquesta data, he triat 1998 com referencia ja que aquest
anys va donar pas a l'escalada de violéncia per les dues parts i a l'inici del

desplagament massiu de civils a Kosovo.



drets humans com arma per justificar actes de politica internacional
contraris a la Carta de les Nacions Unides (ONU), o que el moviment
pro-Republica de Kosovo liderat durant anys per Ibrahim Rugova, va
fer servir les violacions dels drets humans comeses pel régim de
Slobodan MiloSevi¢ com arma politica. Per la qual cosa, després de
la intervenciéo de I'OTAN, els representants serbis dins o fora de
Kosovo han fet exactament el mateix, instaurant-se una visid
extremadament polititzada dels drets humans que va arribar fins i
tot a institucionalitzar-se amb la politica de la Missié de les Nacions
Unides per a [I’Administracié Interina de Kosovo (UNMIK)
denominada “els Estandards abans que I’Estatus”. Politica que no
pretenia res més que condicionar I'estatus politic de Kosovo, tant a
nivell local com internacional, al compliment d'una série

d’estandards en drets humans.

Per finalitzar amb aquesta introduccid, tot el que acabem de dir
demostraria que n’és de dificil separar drets humans de politica a
Kosovo, quelcom que no s’hauria d’haver permés ja que uns
estandards minims de drets humans haurien de ser innegociables, i
no ser mai considerats moneda de canvi. En particular, pel que fa a
l'accés a la justicia, Kosovo i més en concret les seves diferents
institucions locals, tant les provisionals anteriors a la declaraci6
unilateral d’independéncia, com les posteriors i fins i tot les que
encara mantenen lligams de dependéncia amb Belgrad, haurien
d’haver estat capaces de comprendre que hi ha uns principis basics
ineludibles, independentment del sentiment que cadascu tingui
sobre la seva condicié de victima, o sobre la constatacio de la seva
situacié com a victimari o botxi. Situacié sobre la qual després de
deu anys de preséncia internacional encara no tinc una claredat

total, ja que els fets continuen demostrant que la politica i la



renyina interétnica tenen encara una influéncia, fins i tot sobre el

poder judicial, massa gran com per poder ser obviada per complet.

Addicionalment, voldria aprofitar per aclarir que en aquest escrit
també s’intentara fugir de I'enfrontament omnipresent entre serbis i
albanokosovars, i es tractara la questié des de la perspectiva d’un
grup de ciutadans més desfavorits: els roma®. L’escrit es podria
haver plantejat des de |Ila neutralitat de Ila ciutadania
independentment de la seva condicié étnica, no obstant aixo, I'opcid
de tractar la questido des de la perspectiva roma és intencionada,
procurant no obviar de manera artificial les tensions interétniques
que caracteritzen la regid, almenys des de comengaments dels anys
noranta del segle passat. Un estudi profund sobre la dissolucio
iugoslava podria apuntar a raons econdmiques, geoestratégiques, o
de simple ansia de poder a I’'hora d’intentar explicar el per que dels
conflictes armats de dissolucié iugoslaus. Malgrat aix0, és irreal
oblidar la tensid interétnica que encara avui existeix i que és un
factor clau a I’hora d’analitzar la questié de l'accés a la justicia des

de la perspectiva de la no discriminacio.

PER QUE ACCES A LA JUSTICIA?

En drets humans, és igual d’'important parlar de les violacions com
dels remeis existents a l'abast de qui les pateix. De fet, la no
preseéncia de remeis a l'abast de qui pateix un acte susceptible de
ser una violacié de drets humans o la manca de persecucié penal de

qui la comet, és en molts casos factor clau per catalogar un acte

3 Roma junt amb Ashkaeli i Egipcis, és el nom que rep una de les comunitats
etniques en queé s’agrupen els pobles gitanos o zingars, sinti, a Kosovo.



com un mer delicte, falta, o valgui la redundancia, violacié de drets

humans per se.

A Kosovo, existeixen institucions com I'Ombudsperson o I’'Oficina de
Génere del govern que s’ocupen gairebé exclusivament de questions
de drets humans. Pero sense cap dubte, és la justicia ordinaria la
principal encarregada dins |'administracié de lidiar i de resoldre
questions susceptibles de convertir-se en violacions de drets
humans. Per tant, es podria afegir que és el ‘remei’ principal a

possibles violacions de drets humans a Kosovo.

Posarem un exemple com a fil conductor d’aquest text, un acte
comes per una institucié publica, com podria ser el fet que els roma
de Mitrovica afectats per un enverinament per plom* massiu i
constant en el temps tinguin problemes d’accés al sistema de salut®.
Vegem com seria la situacid si volguessin posar una denudncia davant
els tribunals i si serien capacos d’aconseguir un accés a la justicia
adequat. En una situacié on la llei preval i es respecten els drets

humans de totes les persones, el resultat d’'un procés com aquest

4 Acceptant que existeixen diferents explicacions a la qiiestid del perqué els
desplagats roma del sud de Mitrovica van patir enverinament per plom, sense
cap intencié d’entrar en la discussio pel que fa a qui n’es el responsable final,
els motius, etc., i volent deixar clar que el text és en gran part fictici, he
decidit transformar la realitat d’aquesta sordida historia per utilitzar-la en
aquest escrit com base de reflexié sense voler anar més enlla de I'anécdota.
Anécdota que per a aquest text es resumiria en només dues premisses: a)
tant el desplacament forgat en 1999 com l|’enverinament en dates posteriors
va existir; i b) l'atenci6 medica va arribar tard i en molts casos va ser
insuficient.

5 Recentment, el marg de 2009, va haver una visita del Consell d’Europa a
Mitrovica centrada en aquest cas particular i les seves implicacions pel que fa
a la violacié dels drets humans d’aquesta comunitat.



hauria de concloure deduint que es tracta com a minim d’una falta
administrativa sind d’un delicte i imposant una pena determinada a
qui fos responsable de la falta d’accés al sistema de salut. D’aquesta
manera, un fet susceptible de ser una vulneracio dels drets humans
es convertiria en un acte d’accés a la justicia, ja que existiria un
remei adequat dins I'administracié que o bé revertiria la situacidé o bé

indemnitzaria adequadament qui la va patir.

Segons consta a l'article 6 del Conveni Europeu per a la Proteccio
dels Drets Humans i de les Llibertats Fonamentals de 1950 (CEDH),
tots els europeus hauriem de tenir “Dret a un Procés Equitatiu”. Aixo
implica, entre d’altres, que el procés sigui public, es resolgui en un
termini raonable i sigui conduit per un tribunal independent o
imparcial; es preservi a més, implicitament recollit a I'enunciat de
I'articulat, el dret a la presumpcié d’innocéncia; es garanteixi el dret
a la defensa, etc. L’article 13 recollira, addicionalment, el dret a un
recurs efectiu davant d’instancies nacionals contra la violacid
d’algun dret recollit en aquest Conveni; i l'article 14 el dret a gaudir
del drets i llibertats sense cap discriminacié per motiu de sexe, raga,
color, llengua, religid, opinions politiques o altres, origen nacional o
social, pertinenga a una minoria nacional, fortuna, naixement o
qualsevol altra situacié. Aquest dret a la no discriminacié s’ha
d’entendre no només com un dret addicional i autonom, sind

relacionat amb la fruicié d’algun dels drets reconeguts al Conveni.

Els successius Protocols Addicionals del CEDH, a més, haurien afegit
altres drets, com succeeix amb el Protocol nUmero 7 de 1984, que
reconeix el dret de recurs contra una condemna penal; el dret a
obtenir una indemnitzacié per part de I'administracié publica quan
una condemna és anul-lada o es produeixi un indult a causa d'un

error judicial; i finalment, molt important per a aquest text, el



principi de ne bis in idem, traduit literalment del llati com 'no dos
cops pel mateix’ i que significaria que una accié legal no es pot
tractar dues vegades per una mateixa causa. Cal afegir també, que
la CEDH no limita la possibilitat del reconeixement de nous drets o
drets addicionals per part dels Estats part, per la qual cosa no té

caracter restrictiu.

Tot i que Kosovo, per la seva particular condicid, encara no forma
part del CEDH, les seves successives administracions s’han
compromes de diferents maneres per fer que la CEDH sigui aplicable
a Kosovo. Seérbia, per exemple, forma part del CEDH almenys des
que va entrar al Consell d’Europa dins I'Unié d’Estats amb
Montenegro el 3 d’abril de 2003; i pel que fa a la UNMIK, malgrat
que a la Resolucié 1244/99 del Consell de Seguretat que déna peu a
la missi6 de I'ONU no es reconegui explicitament la CEDH com
aplicable en el territori, I'article 11.] inclou com mandat de la missié
“protegir i promoure els drets humans”. Posicié que queda reflectida
en la primera Regulacié de la UNMIK, la Nim. 1/1999 de 25 de juliol
de 1999, que a l'article 2 recollira la prohibicié explicita de tota
mena de discriminacié aixi com [|'‘obligaci6 d’observacié dels
estandards internacionals de drets humans de totes les persones i

institucions vinculades a la missio.

Més concretament, a la Regulacié 24/1999 de 12 de desembre de
1999 que aclareix la legislacié aplicable a Kosovo durant
I'administraci6 de I'ONU, es recollira especificament la total
aplicabilitat de la CEDH en tot el territori, posicid reiterada de nou a
la Regulacié 2000/59 i a l'article 3.2.b de la Regulacié 2001/9 que
estableix un Marc Constitucional per a les Institucions Provisionals
d’Autogovern de Kosovo, o més conegudes pel seu acronim en
angles: PISG.
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Obligatorietat que cal ressaltar que inclou tots i cada un dels seus
protocols addicionals, segons consta en les diferents normes legals

mencionades anteriorment.

De fet, la propia ONU i la comunitat internacional en general,
incloent la Unid6 Europea (UE), seguira donant suport a
I'obligatorietat de la CEDH fins i tot després de la proclamacio de la
independéncia, raé per la qual arrel de les recomanacions de
I'UNOSEK (organisme de I'ONU encarregat de les negociacions sobre
el futur estatus de Kosovo entre Sérbia i Kosovo) la CEDH i els seus
protocols es mencionen especificament a l'article 22 de la nova

Constitucid.

La Constitucié de Kosovo, ratificada el 9 d’abril de 2008, i que va
entrar en vigor el 15 de juny del mateix any, recull a més de
manera especifica molts dels drets que en relacid a la qliestido de
I'accés a la justicia menciona la CEDH. El Capitol I, que menciona
les Bases o Principis de Kosovo, recull a l'article 3 com ‘valor’ del
nou Estat el principi d'igualtat davant la llei; i el 7 la prohibicié de la
discriminacié. El Capitol II, que recull els Drets i Llibertats
Fonamentals, a més de larticle 22, recull també al 24 el principi
d’igualtat davant la llei; a Ilarticle 31 el dret a un judici just i
imparcial; al 32 es menciona el dret a I'existéncia de remei legal; i a
l'article 34, el dret a no ser jutjat dues vegades per la mateixa

causa o ne bis in idem.

De fet, des de la presentacid oficial del Pla Ahtisaari al mar¢ de
2007, l'administracié kosovar s’ha vist embolicada en un procés
legislatiu d’una magnitud impressionant. Com hem mencionat
anteriorment, s’ha aprovat una nova Constitucid, (per cert, molt

garantista en relacié als drets de les minories, tot i que deixa de

11



banda una referéncia al Pacte Internacional de Drets Economics,
Socials i Culturals®); a més de crear 41 noves lleis addicionals,
moltes de les quals contenen aspectes relacionats amb els drets
humans, i que en general compleixen amb els estandards que la UE
i el Consell d’Europa hi requereixen. Addicionalment, cal destacar
que existeix una Llei Antidiscriminacié (Llei 3/2004) molt interessant
i que comprén gran varietat de suposits discriminatoris, i que, a
més de ser declaratoria de principis, pot plantejar-se directament
davant els tribunals; aixi com legislacié addicional en qliestions de
génere (Llei 12/2006), idiomes, etc.

Per tant, en principi, i des del punt de vista del cos legal existent, en
relacié al nostre cas particular no hi hauria d’haver cap problema
perqué els roma de Mitrovica poguessin plantejar davant els
tribunals kosovars llur situacié i demanessin que s’hi posés remei i

solucions.

MALGRAT AIXO, QUE PASSA DURANT LA IMPLEMENTACIO O
EXECUCIO PRACTICA D’AQUEST COS LEGAL? FUNCIONA?

Per aclarir possibles quiestions, no pretenem estudiar les situacions
que s’hi podrien despendre en relacid al dret a l'accés a la salut, la

seva qualitat, etc. Ens centrarem Unicament i exclusivament en el

6 De fet, el Pacte Internacional de Drets Econdmics, Socials i Culturals de
1966 va ser inicialment recollit com legislacié aplicable a Kosovo per la
Regulacié 24/1999 de la UNMIK, tot i que posteriorment va ser obviat a la
Regulacié 9/2001 per a un Marc Constitucional a Kosovo per pressions de
I'administracié americana, quedant fora de la Constitucié de Kosovo per
motius similars, amb tot el que aixd pot comportar pel que fa al futur
desenvolupament dels DESC al pais.

12



dret a l'accés a la justicia. Per tant, tornant a la qlestié anterior,
primer, i un cop presa la decisié d’anar davant els tribunals s’hauria
de veure contra qui haurien de posar una demanda els roma de

Mitrovica i advertir si aix0 és possible o no.

Fent una mica d’historia, val la pena posar-nos en context. Poc
després d’entrar I'OTAN, o més ben dit la missi6 denominada
Kosovo Force o KFOR a Mitrovica, les tropes franceses es van
desplegar entre el nord i el sud de la ciutat interposant-se entre les
dues parts en conflicte. Quelcom que en principi no hauria d’haver
passat ja que el mandat de la KFOR no era el d’interposicié entre les
parts, sind el de garantir la seguretat de tot Kosovo.
Independentment d’aquesta situacid, tots dos contendents van
aprofitar la politica d’interposicidé per seguir amb les seves
respectives politiques de neteja étnica en els diferents sectors de la
ciutat, quedant-hi inicialment una anomalia entre les seccions
majoritariament serbia i albanesa de la ciutat: el Roma Mahala o

barri roma.

Els atacs contra barris roma van tenir lloc durant tot I'estiu de 1999.
Els mahalas de Gjakové/Dakovica, Ferizaj/UroSevac o Pristina (dels
quals ningu ja no parla), Xhemal Kada a Pejé/Pe¢ o Abdullah
Preshevé a Gjilan/Gnjilane van ser destruits i posteriorment
ocupats. Pero el Roma Mahala de Mitrovica era un dels més grans
de tot Kosovo i albergava unes 8.000 persones segons diferents
dades’. Limitrof amb el riu Ibar que avui continua separant la ciutat,
quedava al sector albanés, i per tant, desproveit d'un pla de

seguretat adequat, va ser atacat reiteradament per grups

7 POLANSKY, Paul “UN-leaded Blood”, KRRF, 2005. Pag.: 10 - Altres fonts
parlen de 6.000 persones.

13



presumptament part de I'Exéercit d’Alliberament de Kosovo (UCK),
fins que la por i les flames van aconseguir buidar-lo per complet,
fent que tots els seus habitants fugissin a Mitrovica Nord, des de
llavors sota control serbi. Inicialment, aquests desplagats interns
ocupen una escola buida a Zvecan/Zvecan, perdo I’'han de deixar
abans que comenci el curs escolar. La major part dels fugits
escapen a Montenegro, Sérbia o a altres parts d’Europa Occidental
tot i que un grup d'unes 1.000 persones decideixen seguir a la

regio.

A la part sérbia de la ciutat, finalment, I’Alt Comissionat de les
Nacions Unides per als Refugiats (ACNUR), en aquell moment Pilar I
de la UNMIK, els reubica entre d‘altres a barracons abandonats
d’empreses com la minera de Trpca/Trepga, on en principi haurien
de passar només i de manera provisional 45 dies. Aixi apareixen els
centres col-lectius de Zitkovac, Cesmin Lug i Klabare, on finalment
habiten durant anys i en algun cas segueixen fins i tot habitant a dia

d’avui, en condicions de salubritat més que discutibles.

El nord-america Paul Polansky, principal denunciant d’aquesta
situacié, afirma que ja el mes de novembre de 1999, ell
personalment alerta ’'ACNUR de la possible insalubritat dels llocs on
els roma sén reubicats. Afirma que existeix un informe d’estiu de
2000, en qué es torna a alertar tant la UNMIK com |’'Organitzacio
Mundial de la Salut (OMS) sobre la situacid. Pero el cas esta aparcat
fins a l'estiu de 2004, on novament I'OMS analitza la situacio i
demana una accié immediata a la UNMIK. Durant aquest temps tant
el Comité Internacional de la Creu Roja, com Amnistia Internacional,
la Society for Threatened Peoples, Refugees International i altres
organitzacions van demanar a I'ONU el tancament immediat dels

camps, que mai no es va dur a terme.

14



El 20 de febrer de 2006, el Centre Europeu per als Drets dels Roma
o European Roma Rights Centre (ERRC) va posar una dendncia
contra la UNMIK davant el Tribunal Europeu de Drets Humans a
Estrasburg. No obstant aix0, fins a I'any 2006 no comenca la segona
reubicacié dels roma, iniciant-se igualment el mes de marg de 2007
el retorn al Roma Mahala, amb I'anunci per part de I'ACNUR de
I'arribada dels primers 150 habitants. Malgrat aixd, durant tot
aquest procés moren al voltant de 30 persones, presumptament
enverinades pel plom de les escories de la mina propera als camps, i
moltes altres pateixen per la mateixa causa malalties croniques,

incloent nens amb malformacions per enverinament prepart, etc.

Cal afegir que hi ha altres versions que apunten cap a un
enverinament per manipulacié de velles bateries o de ferralla que
els roma estarien reciclant als centres col-lectius on viuen. Tot i que
potser és una combinacidé d’ambdues situacions, o potser no.
Independentment, el que si és un fet, és que la comunitat no va
rebre ni atencié médica adequada, ni suficient, ni a temps, per tant
I'administracié responsable en aquest cas seria ’ACNUR o millor la
UNMIK, tot i que potser també ho seria la KFOR per no garantir la

seguretat del Roma Mahala en el seu moment.

Segons els acords de Kumanovo de 1999 signats entre I'OTAN i I'ex-
Iugoslavia i que van posar fi a la guerra a Kosovo, els membres de
la KFOR tenen immunitat, i la UNMIK i les agéencies de I'ONU com
I’ACNUR també. De fet, durant anys, fins la kosovaritzacié de la
institucio I'any 2005, I'Ombudsperson era |'Unica institucié a Kosovo
davant la qual es podien presentar reclamacions contra la UNMIK.
Posteriorment, després de la sortida de Marek Antoni Nowicki, la
UNMIK es va negar a reconeixer I'Ombudsperson com institucid

competent en la mateéria, i no va ser fins I'aprovacié de I'anomenat
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Human Rights Advisory Panel (HRAP) mitjancant la Regulacié
12/2006 de la UNMIK i la seva posterior posada en funcionament a
finals de 2007, quan es va obrir de nou la possibilitat de presentar
casos contra la UNMIK. El HRAP és un instrument ad hoc, composat
per un nombre de notables presidits novament per Marek Antoni
Nowicki, que analitza la situacidé cas per cas, emetent opinions que
podrien ser contestades per I'Alt Representant de la Secretaria
General per a Kosovo, i que amb més de 85 casos rebuts durant el
primer any de funcionament, fonamenta les seves decisions
especialment en la CEDH mateixa, tot i que no posseeix un
mecanisme d’apel-lacié clar, la qual cosa paradoxalment aniria en
contra de la CEDH®. Per tant, identificats els presumptes culpables,
en principi als roma de Mitrovica se’ls hi negaria la possibilitat
d’accedir al seu dret a la justicia, no almenys de manera efectiva, ja
que ni la justicia és rapida, ni suficientment transparent i entre

altres coses continua sense recollir el dret a apel-lacid.

PERO QUE PASSARIA Sl ELS PRESUMPTES CULPABLES
FOSSIN DE L’ADMINISTRACIO LOCAL?

Segons un informe de la Missié de 'OSCE a Kosovo de desembre de
2008, on s’han analitzat 1.000 casos penals en els quals el delicte
era la possessio il-licita d’armes, el robatori, o la pertorbacié de la
pau i I'ordre, la principal conclusié positiva a qué s’ha arribat és que
el poder judicial de Kosovo no presenta tendéncies cap al

favoritisme de persones que pertanyen a un determinat grup étnic.

8 http://www.unmikonline.org/human_rights/documents/
annual_report2008.pdf
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Aquest fet és una noticia molt bona per a un grup que generalment

pateix de discriminacié a tota Europa, com seria el cas dels roma.

No obstant aix0, si que s’hauria percebut una certa ingeréncia de la
politica, i una tendéncia cap a la imposicié de penes inferiors quan
les parts, jutges i acusats, pertanyen al mateix grup étnic. Ambdues
situacions demostrarien en certa manera |'existéncia d’irregularitats
pel que fa la independéncia judicial. Addicionalment, el nombre de
jutges que pertanyen a la comunitat roma a Kosovo és simplement
inexistent per la qual cosa mai no serien susceptibles de ser
afavorits per un jutge de la seva comunitat, perd en principi res no
impediria els roma de posar una denuncia contra lI'administracié

local.

PERO, COM QUE L’INFORME ANTERIOR DE L'OSCE FA
REFERENCIA A DELICTES D’IMPORTANCIA MENOR,
PASSARIA EL MATEIX SI ES TRACTES DE DELICTES GREUS?

Si ens atenim a analitzar els processos després dels incidents de

marg de 2004, la resposta és un NO rotund.

Durant aquells incidents, novament oblidats per part de molts,
serbis i albanesos es van enfrontar durant dos dies a ciutats com
Mitrovica, Pristina, Gjilan/Gnjilane o Vushtrri/Vucitrn, davant la
passivitat en molts casos dels politics locals, del Servei de Policia de
Kosovo (KPS) i la impossibilitat de la KFOR per fer-se amb el control
del territori. Aquests incidents van provocar novament la fugida
massiva dels pocs serbis que vivien a zones urbanes i de persones
que pertanyien a altres grups minoritaris com els roma mateixos o

els ashkaeli. Segons dades policials, més de 50.000 persones van
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participar en els disturbis perd0 només 400 individus han estat

acusats d’haver-hi participat.

A I'OSCE, de fet, li preocupa molt aquest baix nivell d’acusacions.
De marg de 2004 a abril de 2008, 242 individus van ser acusats
davant jutges superiors (206 davant fiscals locals i 36 davant fiscals
internacionals), i 157 més ho van ser davant jutjats menors o
traslladant-ho al model espanyol davant Jutjats de Primera
Instancia i d'Instruccié. Des de desembre de 2005 només hi ha

hagut 21 nous casos, que afecten només a 42 acusats.

Recordem que el resultat dels disturbis va ser de 19 persones
mortes; 900 de ferides, incloent 65 policies de I'ONU i 58 del KPS; i

800 edificis danyats o destruits, incloent 29 esglésies o0 monestirs.

I segons un informe de I'OSCE de juliol de 2008° els principals
problemes que es van trobar durant el seguiment dels processos

van ser:

. La manca de cooperacid dels testimonis, incloent els
membres del KPS, que en alguns casos van arribar a no
presentar-se deliberadament a les vistes, o fins i tot a
canviar llurs testimoniatges;

. El retras del KPS a I'hora d’enviar els informes policials;

. La imputacid incorrecta dels acusats per part de la Fiscalia;

° "Four Years Later - Follow up of March 2004 Riots Cases before the Kosovo
Criminal Justice System", juliol de 2008.
http://www.osce.org/documents/mik/2008/07/32022_en.pdf
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. La manca d’Us de tots els mitjans a I'abast de la Fiscalia
per aconseguir que els testimoniatges requerits tinguessin

lloc i que es clarifiquessin les inconsisténcies.

Realitats que fan dubtar tant de la independéncia com almenys de la
neutralitat de la justicia kosovar, i que es podrien resumir en
|’'existéncia d’'una manca de seguretat juridica important a I'hora de
tractar casos complicats en qué s’inclou la violéncia interétnica,
violant conseqlientment el dret al degut procés. En posarem dos
exemples: en aquests processos, la Fiscalia rarament va arribar a
amenacar amb fer servir la seva capacitat de denuncia per fals

testimoniatge i rarament va apel-lar senténcies qlestionables.

Pero el que succeeix encara avui en dia amb els casos relacionats
amb els incidents de 2004 no son casos aillats. Ja I'any 1999 i 2000,
I'OSCE va identificar situacions similars pel que fa a judicis per crims
de guerra, la qual cosa posaria en dubte el fet de creure que els
roma poguessin rebre un tracte neutral si volguessin interposar una

denuncia sobre fets greus davant I'administracié de justicia kosovar.

Quan va comencar la missié de la UNMIK, es va establir que fossin
els jutges locals qui lideressin en primera instancia els judicis per
crims de guerra. Per0 després d‘observar que en un nombre
important de judicis hi havia inconsisténcies entre els testimonis i
que ni la Fiscalia ni els jutges actuaven correctament (tampoc no hi
va haver gairebé denuncies per falsos testimoniatges), es va decidir

I'any 2000 transferir aquesta responsabilitat a jutges internacionals.
Al comencament de la seva missid, la UNMIK va arribar a reclutar

set jutges de nacionalitat serbia, perdo la situacié era de tensid

constant i la violéncia interétnica estava assotant la regié, amb
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antics membres de I'UCK especialment atacant assentaments serbis
i roma. L'octubre de 1999 pero, els set jutges de nacionalitat sérbia
havien deixat ja les seves places i tot i que es va intentar tornar a
reclutar-los un any després, la persisténcia de la violéncia
interétnica era l'excusa perfecta per no participar en les noves

institucions que la UNMIK estava intentant crear.

La situacidé dels jutges albanesos tampoc no era gens facil. Després
d’haver estat expulsats dels seus llocs de treball durant anys, molts
recuperaven una posiciéo en que, després de 10 anys fora del mon
legal, havien de tornar a impartir justicia en una situacio i escenari
completament diferent al qual s’enfrontaven 10 anys enrere. Amb
I'entrada de la UNMIK no només s’aprovaven noves lleis siné que es
giraven per complet principis que havien regit la seva practica
judicial durant el comunisme. A més, la pressid social era enorme i
la seva vulnerabilitat davant grups com els antics combatents de
I'UCK o simplement les victimes de la neteja étnica de MiloSevi¢ era
gran. Ells també havien estat objectiu del régim anterior i també
havien patit privacions i en molts casos fins i tot exili i per tant, la

seva imparcialitat era forga qliestionable.

La primavera de l'any 2000, els presoners d’origen serbi es van
declarar en vaga de fam criticant la parcialitat del sistema judicial
kosovar i les llargues esperes a presé preventiva davant la manca
de judicis, i en conseqliencia van demanar que els seus judicis
fossin presidits per jutges internacionals. En aquell moment ja
existia un reduit nombre de jutges internacionals perdo no donaven
I'abast amb tots els processos que tenien sota la seva
responsabilitat. Aixi, I'Alt Representant aprovaria al desembre de
2000 la Regulacié UNMIK 2000/64 atorgant a la UNMIK la potestat
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d’adjudicar els casos de crims de guerra a un panell de tres jutges,

dels quals dos almenys havien de ser internacionals.

Entre 1999 i 2007 s’han obert al voltant de 25 processos contra
presumptes criminals de guerra, processos en els quals en molt
pocs casos les victimes eren no-albaneses. 17 d’aquests casos es
van obrir abans de 2002 i la majoria van ser contra serbis de
Kosovo. D’aquests, en 8 dels 10 casos que es van recorrer davant el
Tribunal Suprem (davant jutges majoritariament internacionals),
I'apel-laci6 es va acceptar en la major part per insuficient o
incomplet establiment dels fets; i dels 8 casos, en 3 ocasions els
acusats van ser declarats innocents. Addicionalment, en els casos
restants, la pena es va reduir i van ser condemnats a crims de

menor entitat.

Més recentment, I'any 2002, es van jutjar cinc persones, pero
nomeés una era de nacionalitat albanesa i quatre eren serbis; I'any
2003 es van jutjar tres serbis i tres albaneses; entre 2004 i 2005, el
nombre de casos jutjats va ser de quatre, dos d’ells contra serbis, i
altres dos contra albanesos, tot i que en el cas d'aquests darrers
van ser acusats de crims principalment contra civils de la mateixa
nacionalitat; entre 2006 i 2007 només hi va haver dos casos i
també contra albanesos acusats de crims contra albanesos; i I'any
2008 la tendéncia va seguir sent a la baixa amb tres casos, dos
d’ells contra albaneses i un contra un serbi, pero només en un dels
casos en queé es jutjava una persona de nacionalitat albanesa, se la
va acusar d’haver comés crims contra persones de nacionalitat

serbia.

En aquesta linia, cal apuntar que gairebé 10 anys després de la

intervencié militar de I'OTAN, i després de tots aquests anys
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d’administracié internacional, Kosovo continua sense tenir un
programa concret de proteccido de testimonis. Només hi ha una
directiva de tres pagines preparada pel Departament de Justicia de
la UNMIK i obviament no cobreix unes necessitats minimes que
garanteixin ni la seguretat, ni si fos necessari, la possibilitat
d’ocultar de manera efectiva la identitat dels testimonis en casos
greus de violacions del dret internacional humanitari (DIH) o en
casos en que es jutgin questions relacionades amb el crim
organitzat. Per la qual cosa, seguint amb el nostre exemple, aquesta
situacié posaria en dubte no només la possibilitat que els roma
poguessin tan sols aconseguir una resposta efectiva a la seva
situacié a Mitrovica sind fins i tot la seva propia seguretat en cas de

voler enfrontar-se a estructures organitzades.

UNA REFLEX10

Als conflictes de dissolucié iugoslaus no hi ha hagut Comissions de
la Veritat, o instruments similars que reflecteixin qué hi va passar
per facilitar la reconciliacié entre les parts. En certa manera a
Croacia i Bosnia-Herzegovina, el Tribunal Penal Internacional per a
I'antiga Iugoslavia (TPIY) i els tribunals locals han estat qui han
ocupat aquest espai tot i que la “Veritat Juridica” no és igual a la

veritat, diguem-ne, social.

Perd a Kosovo, a més, la situacid és diferent, és més greu, ja que

cap de les dues “veritats” existeix.
De fet, malgrat el nombre de presumptes crims de guerra comesos

per I'UCK és important, la manca de judicis fa que la sensacio

d'impunitat que envolta aquests darrers sigui molt gran entre les
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victimes, la qual cosa no ajuda a I’'hora de construir convivéncia
entre les diferents comunitats de Kosovo. I sense una convivéncia

minima, rarament no es pot parlar de reconciliacio.

Certament la sensacié avui en dia entre part de la comunitat sérbia
continua sent la discriminacié per part del TPIY ja que malgrat si
que s’estiguin jutjant els carrecs i politics serbis, hi ha judicis a
Serbia contra persones individuals (la majoria serbis). Per tant, les
absolucions d’ex-comandants de I'UCK al TPIY per manca de proves
com la de I'ex-Primer Ministre Ramush Haradinaj, o la que va tenir
lloc contra Fatmir Limaj, actualment un dels liders del
governamental Partit Democratic de Kosovo (PDK), no ajuden en
absolut en el cami de lluita contra la impunitat a Kosovo. De fet, el
TPIY hauria de pensar que és molt millor no iniciar un procés sense
les suficients proves que comengar a acusar pretenent poder
aconseguir proves durant la instruccio, corrent el risc de perdre a la

llarga tota la feina d’investigacio.

Potser el TPIY hauria d’haver clarificat anteriorment la seva postura
davant figures com |'autoria mediata i haver-la incorporat a la seva
jurisprudéncia. En les arees de responsabilitat d‘ambdos
comandants esta demostrat que es van cometre crims de guerra
contra civils de totes les nacionalitats, i que en certes ocasions
aquests crims van ser perpetrats per membres de I'UCK. Aix0 podria
significar que si bé ells no van cometre els crims directament, si que
podrien ser responsables de la decisié d’aplicar politiques de guerra
com per exemple la neteja étnica, i en aquest marc, consentir i
encobrir 'accié criminal dels seus subalterns, a més d’afavorir-ne la
impunitat. Fets que podrien haver estat punibles en cas d’aplicacid

per exemple de 'autoria mediata.
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Pero independentment de tot el que hem mencionat anteriorment, i
tornant al cas concret dels roma, com que viuen desplacats al Nord
de la ciutat dividida, on haurien de posar la dendncia? Als jutjats
sota la jurisdiccié de la Republica de Kosovo al Sur? Als jutjats
“paral-lels” de la Republica de Sérbia al Nord? o Als jutjats sota

jurisdiccié de la UNMIK al Nord?

Actualment encara no es garanteix la seguretat juridica a Kosovo a
tots els habitants ja que després de la independéncia unilateral
continuen existint tres sistemes judicials diferents. De fet, els de la
Republica de Sérbia no reconeixen l'autoritat dels altres i viceversa.
Aquesta situacio crea greus problemes ja que viola el principi recollit
a la CEDH de ne bis in idem o com hem vist al principi la

impossibilitat de ser jutjat dues vegades pel mateix delicte.

La situacido és molt greu i no es pot afirmar que la UNMIK hagi
tractat la questié amb tota la forga que el seu mandat li permetia.
De fet, la UNMIK podria haver fet Us del seu poder executiu i amb
I'ajut de la UNMIK Police o la KFOR haver-se imposat a la ciutat.
Ciutat sobre la qual mai no ha tingut un control efectiu. Es cert que
el model utilitzat per I'Oficina de I’Alt Representant a Bosnia i
Hercegovina de vegades ha estat excessiu i que fins i tot s’ha donat
el cas que emetés en un any més de 100 decisions executives,
alienant per complet les autoritats locals bosnies. No obstant aixo,
el cas contrari de Kosovo també ronda la ridiculesa, ja que en molt
poques ocasions |'Alt Representant ha arribat a firmar més de 10
decisions executives en un any. Ni tant, ni tan poc. Es podria haver
arribat a una situacié de major equilibri i imposar-se davant
situacions com les de Mitrovica en qué la ciutat ha estat durant tots
aquests anys vivint d’esquenes a la realitat que dictava la UNMIK

des de Pristina.
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Les estructures paral-leles existeixen a tots els nivells, n’hi ha en el
sistema de salut, a I'educacid, a I’'hora de gestionar els ferrocarrils, i
fins i tot a la policia, essent coneguda l'existéncia fins i tot d'una
oficina del Ministeri de I'Interior de Seérbia a la ciutat de Mitrovica
Nord. I tot i que el fet que existeixi aquesta oficina és imputat a
Belgrad, en casos com ara el d’educacid, cal afirmar que Pristina no
ha fet gaire per acabar amb la situacid, ja que 10 anys després que
la UNMIK es posicionés en el territori continua sense haver un
curriculum educatiu en idioma serbi per als serbis kosovars, malgrat
aquest idioma sigui considerat cooficial i tingui, almenys
teoricament, el mateix nivell d’obligatorietat que I'albanés. Aixo
demostra que tot i que existeix literatura sobre el respecte dels
drets de les minories a Kosovo, I'administracié local continua sense
interioritzar les seves obligacions creant de facto situacions de

discriminacio i segregacio étnica.

I tot aixd passa en relacié al sistema penal on la comunitat
internacional ha posat un emfasi especial promovent la reforma del
Codi Penal, la seva legislacié processal addicional, etc. En I'ambit
civil, la situacid és encara pitjor ja que continua en marxa el sistema
iugoslau anterior a 1989 i no se n’ha fomentat I'adequacié a la nova
situacié i realitat, quedant-hi fora principis democratics del drets

que no eren recollits a I'época socialista anterior.

A finals de 2007, per exemple, a Kosovo encara hi havia 50.000
casos civils sense resoldre, i tots van comengar després de I’'entrada
de la UNMIK. Aix0, daltra banda, significa un augment en 3.000
casos pendents en relacid a 2006, i tot i que falten les dades
exactes de 2008, la tendéncia després de la independéncia no
hauria variat, seguint en aquest cas concret dirigida cap a I'augment

constant, que implicara tard o d’hora el col-lapse total del sistema.
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A més a més, hi ha 18.000 casos contra la KFOR (OTAN) per danys
comesos durant el conflicte i que, posteriorment, la UNMIK “va
congelar” fins a 2005; a més hi ha 1.200 denuncies per danys
contra la Republica de Sérbia que no s’han iniciat; i un nombre
indeterminat de denuncies contra la UNMIK que com ja hem vist
anteriorment no es van comencgar a resoldre abans de novembre de
2007.

I tot i que s’han resolt uns 30.000 casos d’ocupacié il-legal de
propietats a través de I’'ens ad hoc Housing and Property Directorate
o HPD, els casos relacionats amb qliestions de propietat encara
pendents d’execucié o resolucié ascendeixen a 40.000 (11.000
decidits perd no executats). Una quantitat insignificant, si es
compara amb Bosnia i Hercegovina, on a desembre de 2003 (vuit
anys després del final del conflicte) s’havien resolt més del 90%
dels 216.026 casos registrats, principalment bregats per autoritats

locals i no per internacionals com a Kosovo.

A més a més, encara existeixen 18.000 propietats destruides durant
el conflicte i que estan sense reconstruir, entre les quals
probablement es troben les propietats de la major part dels roma de
Mitrovica que ajuden a conduir tota aquesta presentaciéd. Aquesta
situacidé es dona principalment perqué d’una banda s’ha prioritzat la
reconstruccidé de propietats de serbis (i sobretot albanesos), i no les
d’altres comunitats com les dels roma o ashkaeli i, a més, perque la
comunitat roma en concret presenta problemes especifics ja que
una part important dels seus membres no han estat mai donats
d’alta al Registre Civil, i per tant no existeixen legalment ni “tenen”

drets per exigir.
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A més, en el cas concret dels roma, molts tenien drets d’Us sobre
terrenys publics o que pertanyien a empreses anomenades de
“propietat social”, i tenen greus problemes per recuperar-los ja que
no estaven registrats, o les dades documentals que avalen els seus
drets es troben a Sérbia. De fet, el 20% de les dades documentals
del cadastre, i el 30% dels mapes cadastrals es troben a Sérbia i no
a Kosovo, i com totes dues administracions no cooperen, qui paga

s6n com sempre les persones més vulnerables.

Finalment, la situacié es complica encara més, si és té en compte
que els terrenys sota “propietat social” s’han enfrontat a un procés
de privatitzacid que presenta alguns dubtes en relacié al dret
d’apel-lacié dels afectats, i sobretot d’aquells que es troben refugiats

o desplagats, o simplement emigrats i no presents a Kosovo.

Un paradigma de tota aquesta complicacid burocratica seria
'assentament de Rudesh/Rude$ al municipi d’Istog/Istok, on es
troben les tropes espanyoles de la KFOR, que s’estableix sobre
terrenys de propietat social. Els habitants d’aquest assentament,
majoritariament ashkaelis i egipcis, van ser expulsats per irregulars
albanesos I'any 1999. Entre 2006 i 2007 s’inicia un procés de retorn
perd per poder comengar amb la reconstruccié de les cases es
necessita un permis per part de l'autoritat encarregada de la
privatitzaci6 de la propietat social a Kosovo, i quan per fi
s’aconsegueix, és la UNMIK mateixa qui posa problemes, ja que
I'assentament es troba a uns 300 metres d’'un monestir ortodox i
I'UNOSEK decideix que s’ha d’'imposar una zona de seguretat al
voltant de I’establiment religids, donant prioritat als drets de
I’Església Ortodoxa Sérbia davant el dret al retorn dels habitants de
Rudesh/Rudes. Segons comentaris oficiosos d’oficials de la UNMIK

que freguen la xenofobia, el fet que visquin albanesos a 100 metres

27



del monestir no és un problema, malgrat hagin estat precisament
persones d’aquesta nacionalitat les que hagin intentat destruir-lo en
diverses ocasions, pero si que ho és el fet que "sorollosos" gitanos

tornin a viure a 300 metres o menys d’aquest.

He posat com exemple un cas concret de la comunitat roma com ja
he dit abans per fugir de la bipolaritat sérbia i albanesa que sempre
apareix a Kosovo, perd molts dels exemples posats no soén
situacions que afecten exclusivament les minories sind que afecten

a tota la societat kosovar.

La situaci6 després d’aquest relat es pot percebre molt
negativament perd com sempre s’ha de relativitzar i tenir present
que a Kosovo l'any 1999 no hi havia ni jutges, ni jutjats, ni
legislacié mitjanament acceptable que aplicar, i que les tropes i
administracié serbia van decidir emportar-se tant els arxius judicials
com el mobiliari fisic de moltes institucions. No s’ha comentat la
qliestio de I'Us de la llengua i l'accés als sistemes de traduccié que
per exemple membres de la comunitat sérbia haurien de tenir, pero
per posar-se en situacio, I'any 1999 la UNMIK es va trobar amb tots
els sistemes de traduccidé arrencats i destrossats, per la qual cosa
s’han hagut d’invertir molts diners en infraestructura basica a més
de diners en formacid i capacitacié dels jutges que es van incorporar
I'any 1999.

La Missid de Justicia i Policia de la Unié Europea, I'EULEX, finalment
en funcionament després de negociar arduament tant amb Pristina
com amb Belgrad, s’haura d’enfrontar doncs a aquesta situacié en
qué no valen dreceres. De fet, algun dia s’haura d’enfrontar a la

quiestio de fons i impulsar una reforma judicial ja que posant jutges
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internacionals com si es tractés de pegats no es pot solucionar una

questio tan complexa.

De fet, sembla que l'inici de les seves activitats no esta sent tan
brillant como s’esperava, i per posar un exemple, al marg
d’enguany, I'EULEX ha negat I'Us de les instal-lacions del seu
quartell general a Pristina al HRAP per portar a terme el procés
contra la UNMIK per la mort de Mon Balaj i Arbén Xheladini. Balaj i
Xheladini van morir el 10 de febrer de 2007 suposadament com a
conseqiéncia de I'is de bales de goma per part de la policia
antidisturbis de Romania, adscrita a la missié de I'ONU a Pristina,
guan una manifestacié a favor de l'autodeterminacié de Kosovo es
va enfrontar amb efectius policials davant les instal-lacions del

Govern de Kosovo.

L'EULEX ha al-legat la impossibilitat de garantir la seguretat dels
assistents al procés i per tant el HRAP ha hagut d’endarrerir
l'audiéncia publica prevista fins que trobi unes instal-lacions

adequades per poder tirar endavant el procés.

D’una altra banda, al marg d’enguany, un tribunal d’apel-lacié
format per jutges de I'EULEX ha alliberat sense carrecs Florim Ejupi,
per la inexisténcia de proves. Florim Ejupi havia estat encausat per
I'atac que va tenir lloc l'any 2001 contra un autobls de la
companyia Ni$§ Express on van ser assassinats 11 passatgers de
nacionalitat sérbia i altres 22 van ser ferits. Aquest cas demostraria
que n’és de complex I'entramat juridic creat per la UNMIK aixi com
les debilitats que la policia kosovar presenta des del punt de vista

dels estandards europeus de justicia.
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En el cas de la policia, com va passar amb els jutges, el KPS va ser
fundat per la comunitat internacional immediatament després del
conflicte i molts dels seus membres van ser desmobilitzats de I'UCK
i no tenien cap experiéncia en qliestions de policia i ordre public, i
encara menys tradici6 democratica. Per tant, en molts casos, les
investigacions que han portat a terme aquests efectius continuen
mancant del rigor necessari i 10 anys després, la capacitacié és
encara molt necessaria. De fet, I'EULEX hauria de plantejar-se
iniciar un procés similar al que hi va haver a Bosnia i Hercegovina i
imposar |'obligatorietat de certificacido tant dels policies en actiu,
com dels jutges i fiscals. Kosovo avui té universitats en
funcionament, cosa que no passava lI'any 1999'°, i unes generacions
de joves formats i en atur que haurien de tenir la possibilitat
d’accedir a feines dins de la judicatura o de la fiscalia, i més si es
constata que qui esta fent aquestes feines actualment no ho fa del
tot correctament. Per tant, no sera gens facil per a I'EULEX fer front

al legat de la UNMIK i del PISG, aixi com als seus déficits.

D’una altra banda, sembla que I'EULEX no esta gaire interessada en
afrontar per exemple el sistema paral-lel de justicia a Mitrovica
Nord, pero tard o d’hora, si no es troba una solucié a la divisié de la

ciutat i el terreny al nord del riu Ibar continua formant part de

10| "accés a I'universitat de la majoria havia estat limitat durant anys, per tant
la poblacié albanokosovar en molts casos seguia cursos "universitaris" en
institucions paral-leles que no garantien exactament la qualitat del curriculum,
i tot i que técnicament parlant continuava existint una institucié universitaria
a Pristina després de la intervencido de I'OTAN, va ser reestructurada per
complet i els edificis, biblioteques, etc., van haver de ser equipats de nou ja
que els havien buidat completament i tant el material com molts dels
expedients académics havien estat traslladats a Mitrovica Nord o a Sérbia.
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Kosovo!!, aquesta anomalia que estd causant tants problemes
s’haura de tractar i solucionar, amb o sense Belgrad i amb o sense
Pristina. Es una situacié que no té parangdé a tota Europa i ja és
hora d’afrontar-la per comencgar a garantir una minima claredat en

l'accés a la justicia de qualsevol ciutada de Kosovo.

10 anys poden semblar molts perd no son tants a I’'hora de canviar
mentalitats. I en relacié a Kosovo, en I'ambit dels drets humans i la
justicia, o primacia de la llei, és precisament aix0 el que s’ha
intentat fer. Kosovo venia d’un sistema totalitari de caracter

comunista i després d’uns anys d’incertesa i crisi politica i social, va

1 personalment parlant no soc un convencut de les bondats de la
independéncia de Kosovo basicament perqué crec que els seus representants
politics no tenen la voluntat politica necessaria per garantir uns drets minims
a les minories. Per posar un exemple, la minoria Gorani, autoctona de
Kosovo, amb llengua i tradicions propies, estaria en vies de desaparéixer per
no tenir una perspectiva de futur clar, la qual cosa seria una tragédia per a la
diversitat europea. Per aquesta mateixa rad, defenso el manteniment de la
integritat territorial de Kosovo, ja que considero que és contrari als drets
humans i principis de I'actual Europa el fet de crear Estats etnicament purs en
ple Segle XXI. No obstant aix0, no veig una sortida clara al Nord de Mitrovica,
per tant, si la situacié no millorés, la comunitat internacional hauria de
comengar a negociar tant amb Belgrad com amb Pristina la possibilitat
d’instaurar una nova administracié internacional en I'espai de les quatre
municipalitats que crea el pla Ahtisaari en el Nord, amb la intenci6, d'una
banda, d’afavorir el retorn de tots els desplagats a ambdos costats del riu, de
garantir-ne la seguretat, i en darrera instancia, seguint el model d'Irlanda del
Nord o de I'acord dins de la Uni6 d’ Estats de Sérbia i Montenegro, facilitar en
cas de peticid pels politics locals, la celebracié d’un referéndum de separacio
de Kosovo i d’integracié a Sérbia. A més, aquest acord hauria d’incloure el
reconeixement exprés de la sobirania kosovar per part de Belgrad, i
I'acceptacio per part de Pristina de la pérdua d’aquest territori que de fet no
controla ni controlara.
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arribar a patir 10 anys d’apartheid sota I'administracié Milosevi¢. A
diferéncia d’altres paisos europeus, a més, podem dir que Kosovo
mai no ha viscut una situacié de democracia, ja que els anys de la
democracia parlamentaria que Iugoslavia va coneixer durant el
periode d’entreguerres, a Kosovo simplement no es van reflectir i
posteriorment van venir els governs autoritaris de I'Ultim rei
Karadjordjevic¢ i de Josip Broz "Tito". Per tant, en molts aspectes
s’ha hagut de treballar des de zero i tot i que ja s’ha construit molt,

encara queda molt per construir.

Els liders kosovars, perd, haurien d’haver comprés que des del
moment en que es feien carrec de competéncies tant legislatives
com executives o judicials, passaven de ser principalment subjectes
de drets, a ser subjectes amb obligacions, fet que no podem dir que
hagin assumit encara. Aquesta situacié s’aguditza després de la
declaracié unilateral d'independéncia el 18 de febrer de 2008 ja que,
després d’aquesta declaracidé, per iniciativa i voluntat propia,
finalment s’aclareix almenys que sén ells els maxims responsables
de l'acompliment dels drets humans a Kosovo i no la comunitat
internacional, és a dir, la UNMIK, I'OSCE, la KFOR o I'EULEX. Se’ls hi

han acabat, doncs, les excuses.
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EL PAPER DE LES DONES A KOSOVO **

1. INTRODUCCIO

Les dones de Kosovo, com les de tants altres contexts de
construccio de pau postbél-lica, continuen sent en certa mesura
“ciutadanes de segona”. A les dificultats que experimenten en el seu
conjunt les societats de contexts postbél-lics, s’afegeixen els reptes
especifics que, en base a desigualtats de poder construides sobre
les diferéncies sexuals, afronten les dones. En aquest sentit, la
perspectiva de génere com eina d’analisi de caracter transversal i
transformador, posa de manifest com els homes i les dones® es

poden veure afectats de manera diferent pels conflictes armats i els

* Ana Villellas Arifio és investigadora de I'Escola de Cultura de Pau de la
Universitat Autonoma de Barcelona. Aquest capitol és fruit del treball
d’investigacié portat a terme l'octubre de 2007 a Kosovo, aixi com de revisid
de literatura existent sobre la matéria. El treball es va centrar principalment
en les experiencies de les dones albaneses de Kosovo i incloia entrevistes en
profunditat amb actors locals i internacionals vinculats amb la dimensié de
génere en la construccié de la pau aixi com amb actors sense un mandat
especific en perspectiva de génere. La seleccid d’entrevistes pretenia ser el
més inclusiva possible. Per desig exprés de la majoria de les persones
entrevistades s’han omeés els noms en aquest capitol, tot i que
excepcionalment se n’han inclos alguns, amb consentiment previ de les
persones implicades, ja que s’analitzen llurs experiéncies concretes.

* Article traduit de l'original en castella per Gloria Yanguas

! Des d'una perspectiva de génere, homes i dones s’entenen no com
categories homogénies sind com grups heterogenis subjectes al mateix temps
a altres eixos potencials de desigualtat construits sobre factors de
diferenciacié com l'edat, la posicié econdomica, la pertinenga a una comunitat
étnica, etcétera.
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processos de rehabilitacid postbél-lica i, a la vegada, influir o

participar-hi de manera diferent.

En I'ambit dels contexts postbél:-lics i “conflictes oblidats”, I'objectiu
ultim de l'analisi, disgregada pero interrelacionada que planteja la
perspectiva de geénere, és identificar les desigualtats i les
necessitats no ateses amb la finalitat de transformar processos que
puguin perpetuar o accentuar desigualtats, en processos inclusius
promotors de canvis profunds a favor dels drets humans d’homes i
dones i de relacions més justes entre els dos grups. Per aixo, la
mirada de genere evita les posicions essencialistes i, de manera
proactiva, tracta d’identificar actors i espais de canvi cap a societats
més equitatives. Com a grup heterogeni que ha ocupat
majoritariament posicions de desigualtat respecte els homes, les
dones centren sovint una part destacada de l'objecte d’estudi dels
contexts postbeél:lics i la construccié de la pau des d’una perspectiva
de geénere. En aquest sentit, i tot i reconeéixer i subratllar Ila
importancia d’estudiar en profunditat com els processos de
construccié de pau postbel-lica afecten i son afectats tant per homes
com per dones, aquest capitol se centrara principalment en el paper
i els reptes vinculats a les dones de Kosovo com a grup de poblacio
(heterogeni) que ha vist sovint relegats els seus drets i necessitats.
Per aix0, des d’una perspectiva de drets oblidats, els drets de les
dones kosovars i el seu paper en la construcci6 de la pau
requereixen una atencié especial, i no aillada ni separada de les

relacions de génere en qué s’'imbriquen.

En el cas de Kosovo, la polititzaci6 de I'etapa postbél-lica i la
conseglient agenda politica local de la darrera década marcada per
la resolucid de I'estatus del territori ha comportat en certa mesura la

supeditacié de questions transversals com la perspectiva de génere i
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el repte de l'equitat. I aix0, tot i que sén nombrosos i urgents els
reptes i les necessitats especifiques que afronten les dones
kosovars, tal com ho estan plantejant les propies organitzacions
locals de dones. Ambits com la participacié a la vida politica, la
salut, I'educacid, I'economia o la justicia sén algunes de les esferes
en que sectors de dones kosovars reclamen una major atencié i un
replantejament de les prioritats i els discursos. Al mateix temps, i
en connexié amb els moviments internacionals de dones i amb la
feina que des de I'ambit local i el global s'ha realitzat pel que fa a la
dimensié de génere en la construccié de la pau, grups de dones
kosovars han tractat també d’influir en el procés de negociacions
sobre [l'estatus de Kosovo, buscant convertir els espais de
negociacio en oportunitats de transformacié més profundes i

inclusives i de qliestionar eixos de divisié externa.

En aquest context de promocié dels “drets oblidats” de les dones
kosovars i de llur reivindicaci6 de veus propies en el procés de
construccié6 de pau postbél-lica, també el paper dels actors
internacionals requereix una analisi especifica, pel seu pes en els
exits i els fracassos en matéria d’equitat de génere. D’aquesta
manera, el cas de Kosovo permet extreure reflexions i ampliar el
corpus d’estudi sobre processos d’acompanyament internacional i el

paper de les dones en contexts postbél-lics.

L'estudi presentat aqui sobre el paper de les dones a Kosovo consta
de dos apartats principals. El primer tractara la rellevancia de
I'adopcié de la perspectiva de genere a Kosovo, vinculant-la a la
trajectoria d’organitzacions locals de dones en la promocié d'una
pau inclusiva i equitativa i els reptes actuals en la promocié dels
“drets oblidats” de les dones. La segona part tractara de manera

més especifica del paper de les dones en el procés de negociacions
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sobre |'estatus, com un eix destacat dins del més ampli procés de
construcciéo de pau postbeél-lica, la qual cosa vincula a Kosovo amb
eines internacionals com la Resoluci6 1325 sobre Dona, Pau i
Seguretat del Consell de Seguridad de I'ONU. A totes dues parts
s’'aportaran reflexions sobre |'acompanyament internacional. Una

bateria de conclusions tancara el capitol.

1. PER QUIN MOTIU I AMB QUINA FINALITAT UNA MIRADA
DE GENERE A KOSOVO?

Com s’apuntava a la introduccid, la mirada de genere questiona la
suposada neutralitat dels conflictes armats i dels processos de
construccié de pau postbél-lica. Planteja la importancia de tenir
presents tots els factors sobre els quals es construeixen les
posicions de partida d’homes i dones, llurs pautes de conducta, rols
i expectatives. L'objectiu no és només desagregar la informacié en
si mateixa, sindé principalment analitzar si les diferéncies que poden
caracteritzar uns i altres resulten en desigualtats, amb el fi darrer

de revertir aquestes desigualtats.

El questionament de la neutralitat dels processos de presa de
decisions i de definici6 d’agendes, interlocutors, problemes i
solucions tant en contextos bél-lics com postbél-lics i de pau
positiva, es realitza des d'un argument clau plantejat des dels
corrents de pensament feminista en el camp dels estudis
internacionals: el punt de partida des del qual se solen plantejar les
preguntes sobre els objectes d’estudi i del qual es deriven les
conseglients politiques i practiques (incloses la identificacido de
necessitats en contextos postbel:lics com Kosovo) és un punt de

partida dominat historicament per les experiéncies vitals de qui ha
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tendit a ocupar les posicions de poder. D’aquesta manera, les
experiéncies i aspiracions de models hegemonics masculins han
imposat agendes que, en el cas de Kosovo, han tendit a obviar per
exemple les necessitats en matéria de salut reproductiva, les
necessitats de les dones de minories étniques, les aspiracions de
participacié en la vida politica de sectors de dones kosovars, els
nivells de violéncia contra les dones en |'etapa postbél-lica,? i un
llarg etcetera. Com també han obviat el repte de qlestionar els
models hegemonics masculins, sense abordar per exemple, el
problema de la preséencia omnipresent d’armes lleugeres entre la

poblacié masculina kosovar.?

2 per tenir informaci6 sobre violéncia doméstica a Kosovo es poden consultar:
Fansworth, N. i Qosaj-Mustafa, A. (2008), Security begins at home: Research
to inform the First National Strategy and Action Plan against Domestic
Violence in Kosovo, Agency for Gender Equality, Pristina; Farnsworth, N.
(2008), Exploratory Research on the extent of Gender-Based Violence in
Kosova and its impact on women’s reproductive health, KWN; Women’s
Wellness Centre et al. (2006), Prevalence of Gender based Violence:
Preliminary Findings from a Field Assessment in Nine Villages in the Peja
Region, Kosovo. Peja: WWC; UNFPA (2005), A Case Study of Gender-Based
Violence in Kosovo; Rizvanolli, I., Bean, L. and Farnsworth, N. (2005),
Kosovar Civil Society Report to the United Nations on Violence against
Women, Kosovar Gender Studies Centre; OSCE Mission in Kosovo (2007),
Report on cases of domestic violence in Kosovo, OSCE.

3 Es calcula que a Kosovo hi ha entre 330.000 i 460.000 armes lleugeres en
possessidé de civils. L'organitzacié Kosovo Small Arms Control alerta de la
manca de regulacié sobre la possessié d’aquestes armes. A més, a Kosovo -
com en altres paisos- la majoria de victimes mortals per crims amb armes
lleugeres sén homes, com també ho sén els perpetradors. (Kosovar Gender
Studies Center 2007:55-56).
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Les demandes i les agendes de les organitzacions locals de dones a
Kosovo, algunes sectorials, altres de més globals, plantegen en el
seu conjunt de manera explicita o implicita la demanda que les
mirades de seguretat humana i de genere estiguin en el centre del
disseny de les prioritats i reptes dels processos postbél:lics. A
aquesta posicio s’ha arribat a través d’una trajectoria d’activisme de
diversos sectors de dones que contrasta amb la percepcié que -
almenys a la fase inicial del desplegament de la missi6 internacional
a Kosovo- la comunitat internacional tenia sobre les dones kosovars
com subjectes victimes d’un context -cultural excessivament
conservador i patriarcal i per tant com subjectes més passius que

actius, a qui apoderar “des de fora” i “"des d’'amunt”.

Sense entrar aqui en una analisi exhaustiva sobre el patriarcat a
Kosovo, fenomen present també d’una manera o d’una altra en
totes les societats, inclosa la kosovar, cal destacar que el paper
exercit per alguns sectors de dones en les Ultimes deécades les
converteixen en actors estratégics per a la promocié dels drets de

les dones.

1. LA TRAJECTORIA D’ORGANITZACIONS DE DONES A
KOSOVO

El moviment de dones albaneses de Kosovo* té un passat recent
molt vinculat a alld que s’ha anomenat “moviment albanes de
resisténcia no violenta”, en referéncia a les respostes civils a les

politiques de repressid contra la poblacié albanokosovar instigades

4 Aquest capitol és fruit del treball d’investigacié practica portat a terme
I'octubre de 2007 a Kosovo principalment amb dones albaneses, aixi com de
revisio de literatura existent sobre la materia.
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pel Govern de Seérbia durant els anys 80 i 90. Va ser en aquest
context de resisténcia civil i sota el paraigles principal de la
mobilitzacid nacionalista no violenta com diversos sectors de dones
van crear espais propis dins i fora d'altres organitzacions locals de
diferent tipus: politiques, assistencials, culturals, etc. Tot i que el
motor principal era el de la “lluita nacional” davant l|'agressid
exterior, les agendes d’'aquestes organitzacions de dones tenien
també com a objectiu la resposta a les necessitats especifiques de

les dones i la millora de la seva posicid a la societat.

En aquest sentit, l'informe local sobre Kosovo presentat per
integrants del moviment local de dones a la IV Conferéncia Mundial
sobre Dones celebrada a Beijing el setembre de 1995, subratllava el
paper exercit per diferents associacions i organitzacions de Kosovo
en la promocid i millora de la situacié de les dones des de I'ambit de
la resisténcia no violenta. L'informe destacava grups com el Forum
de Dones de la Lliga Democratica de Kosovo (LDK), el Centre per a
la Protecci6 de Dones i Menors, el Comité Legal de Dones de
Kosovo, Dones Albaneses de Negre, Dones Albaneses Veteranes
d’Educacié, Germanes Qiriazi, i I’Associacid Humanitaria de Dones,
entre d'altres, coordinats totes elles a través de la Xarxa de Dones
de Kosovo (Sukriu i Tahiri 1995).

A tall d’exemple, el Forum de Dones de la Lliga Democratica de
Kosovo va ser creat per dones que pertanyien a la LDK com una
branca especifica de dones dins d’aquest moviment politic en
resposta a la percepcié sobre les desigualtats que afrontaven les
dones i a la necessitat de promoure el paper de les dones en els
ambits de decisidé politica. El Forum de Dones va arribar a albergar

fins a 27 branques politiques per tot el territori kosovar i que en
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moments algids va aglutinar fins a 300.000 integrants,® contribuint
de manera clau al procés d’apoderament local de les dones. Per
aix0, si bé problemes relatius a la manca d’experiéncia en el camp
politic o a la manca de mecanismes de sostenibilitat, entre d’altres,
van acabar diluint aquesta iniciativa, aquesta i altres organitzacions
van servir de plataforma per promoure agendes amb finalitats
d’equitat i assentar les bases de noves identitats politiques en les
quals progressivament la millora de la situacié de les dones passara
a ser un objectiu en si mateix, no subordinat (tot i que sovint

tampoc no deslligat) a la causa nacional.

Des dels seus inicis vinculats en gran part a la resistencia civil no
violenta de tall nacionalista, les organitzacions locals de dones han
passat a tenir en l'etapa postbél-lica rols més imbricats amb la
millora de la situacié de les dones com fi en si mateix, i per tant de
pressio i recerca d’aliances amb altres actors locals i internacionals
per promoure aquest fi. Malgrat les divisions internes entre sectors
de les organitzacions de dones albaneses (divisions generacionals,
sectorials o, en ocasions, personals), o les divisions o recels
interétnics i la menor preséncia de les organitzacions de dones de
minories étniques, si han aconseguit parcialment, a través de
|'estratégia de treball en xarxes i aliances, superar o mitigar
divisions i situar les organitzacions de dones, i per tant, la
perspectiva de génere, com un actor amb pes propi en la

construccid de la pau a Kosovo.

En aquest sentit, cal destacar les creixents interaccions entre

organitzacions de dones de comunitats diferents i les xarxes propies

5 Entrevista a Edi Sukriu (presidenta del Forum de Dones del LDK entre 1995 i
2000), octubre de 2007, Kosovo.
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de comunitats minoritaries (ex. associacions roma),® aixi com les
relacions sinérgiques creades entre sectors locals de dones i actors
internacionals del procés d’acompanyament internacional, com
UNIFEM o I'OSCE. En el cas de les interaccions entre I'Oficina de
Questions de Genere (OGA, per les seves sigles en anglés) de la
missié de les Nacions Unides (la UNMIK)” i les organitzacions locals,
les relacions han estat més conflictives, almenys en I'etapa inicial de
I'OGA i del procés d’acompanyament internacional. Sobre aixo,
organitzacions locals i personal que treballa des de la perspectiva de
génere en organitzacions internacionals apunten a estratégies poc
cooperatives de I'OGA cap a les organitzacions locals en la fase
inicial de I'acompanyament internacional (Villellas i Redondo 2008),
cosa que sembla haver restat potencial a les relacions

locals/internacionals.

2. CAP A UNA AGENDA DE CONSTRUCCIO DE PAU
POSTBEL-LICA INCLUSIVA

Un dels eixos del treball de les organitzacions locals de dones ha
estat el de la pressio i 'activisme en la reivindicacié d’'una agenda

de rehabilitacié postbél-lica més inclusiva. Aquesta pressio local, de

5 A tall d’exemple, la plataforma Xarxa de Dones de Kosovo (Kosovo Women'’s
Network o KWN, per les sigles en anglés) esta integrada per més de 80
organitzacions locals, incloent algunes associacions de dones roma i sérbies
de Kosovo. A més, manté projectes i relacions amb altres xarxes i
organitzacions tant de Kosovo com de I'entorn regional balcanic i d'altres
regions (Villellas i Redondo 2008:18).

7 L'OGA, creada I'any 1999 com una unitat assessora dins del Pilar II de la
UNMIK (el d’Administracié Civil, liderat per 'ONU), va ser integrada I'any 2005
en I'Oficina del Representant Especial, que implicava situar-la al nucli mateix
de la missio, augmentant-ne la capacitat potencial d’incidéncia.
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la ma d’aliances internacionals catalitiques i estratégiques, ha
reclamat ampliar les optiques sobre les necessitats. Aixo implica un
procés gradual i complex de redefinicid de prioritats i transformacio
d’actituds. Entre els ambits en els quals organitzacions locals de
dones reivindiquen replantejaments es poden destacar les tres
dimensions que aquesta publicacié sobre “drets oblidats” tracta en
altres capitols: la salut, I'educacio i I'accés a la justicia, aixi com
d’altres vinculats a la participacidé en la vida politica i la questié de la
violéncia contra les dones. Si bé els tres primers ambits mencionats
han estat ambits en qué tota la poblacié s’ha vist afectada d’una
manera o d‘una altra per problemes generals d’‘escassetat de
recursos i precarietat dels serveis, aixi com per problemes més
estructurals de mala governabilitat que han revertit negativament
en la provisid d’aquests serveis, les organitzacions locals de dones
plantegen problemes especifics i, per tant, demandes especifiques
per part de dones. Sense entrar encara en detall en cada un
d’aquests ambits, si es plantejaran en aquest apartat observacions

relatives a alguns d’ells.

De manera comuna a aquestes dimensiones i com un a priori, les
organitzacions locals (aixi com actors individuals d’organitzacions
internacionals) subratllen la necessitat de major informacio
estadistica i d’analisi en profunditat sobre la situacié de les dones a
Kosovo, en linia amb les recomanacions d’instruments internacionals
per a I'equitat de génere i la construccié de la pau, com la Resolucié
1325 del Consell de Seguretat de I'ONU. A través d’estudis i
investigacions propies i des del seu propi treball de base,
organitzacions locals de dones de Kosovo aixi com organitzacions
internacionals que treballen al terreny amb mandat de génere
almenys en alguns dels seus ambits d’actuacié, han tractat de

revertir en certa manera aquests buits o déficit d’'informacid.
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Al mateix temps, com qliestions especifiques per ambits, destaquen
per exemple pel que fa a la salut demandes referents a la
precarietat de la xarxa de serveis sanitaris, especialment a les arees
rurals. Preocupant, segons plantegen organitzacions locals de
dones, és la manca de serveis adequats d’oncologia, aixi com els
elevats indexs de mortalitat infantil prenatal,® que vinculen entre
altres coses factors com infeccions prenatals, complicacions durant
I'embaras, qualitat dels serveis meédics, anomalies congeénites,
situacié socioeconomica, etcétera (Kosovar Gender Studies Center
2008: 81-82). Altres questions com la manca d’informacié sobre la
planificacié familiar, I'estigma que envolta les malalties de
transmissid sexual, les dificultats d’accés als serveis médics per part
de dones de comunitats minoritaries degut a factors, entre d’altres,
de discriminacié social i de problemes de comunicacié linglistica,
son altres exemples dels reptes que afronten les dones kosovars en

I'ambit de la salut.

En I'ambit de I'educacid, les organitzacions de dones comparteixen
la preocupacié generalitzada davant del que consideren una xarxa
de serveis educatius precaria, desbordada per la demanda i incapag
de donar-hi resposta en condicions adequades. En paral-lel,
plantegen la necessitat d’estadistiques exhaustives sobre
abandonament escolar o sobre taxes d’analfabetisme. Sobre aixo,
apunten majors nivells d’abandonament escolar entre les menors,
relacionat, entre altres factors, amb processos de presa de decisions
intrafamiliars sobre prioritats influenciats pel patriarcat subjacent i
el context socioeconomic precari. Al mateix temps, les menors de

les comunitats roma, ashkali i egipcia es veuen doblement afectades

8 Els indexs de mortalitat infantil prenatal se situarien en 23 de cada 1.000.
(Kosovar Gender Studies Center 2008: 81-82).
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pel que fa a l'accés a l'educacio, ja que a la tendéncia mencionada
abans s’afegeixen factors vinculats a la discriminacié i exclusié
social cap a aquestes comunitats; matrimonis molt joves, que
comporten lI'abandonament escolar de les nenes que s’acaben de
casar; en ocasions factors de seguretat, com les llargues distancies i
la percepcié d’inseguretat, etcetera (Kosovar Gender Studies Center
2007). D’una altra banda, organitzacions locals alerten també
d’elevats nivells d'analfabetisme entre dones i nenes a zones rurals,’
com també, en general, d’elevats nivells d’analfabetisme entre les
comunitats roma, ashkali i egipcia, seguides d’altres minories no
seérbies, i @ més distancia de la comunitat albanesa, mentre la sérbia
presentaria millors indexs d’alfabetisme!® (Kosovar Gender Studies
Center 2007). De manera més geneérica, es planteja també Ia
necessitat de fer de I'espai educatiu un espai que contribueixi a la
promocié a llarg termini d’actituds i relacions equitatives a la

societat kosovar.

Un altre dels ambits al voltant del qual les organitzacions de dones
de Kosovo han exercit un paper destacat és el de la politica,
reivindicant major pes quantitatiu i qualitatiu en aquesta esfera. Per
aix0 s’han servit de les aliances locals-internacionals que, tot i que

han passat per algunes etapes dificils, han aconseguit assentar les

° Segons un estudi d’Open Society i el Kosovar Education Center, els nivells
d’analfabetisme entre dones i nenes d’arees rurals de Kosovo podrien afectar
el 40% d’aquest sector de poblacié. (UNICEF 2004 a Kosovar Gender Studies
Center 2007: 69).

10 Un estudi d’organitzacions locals i internacionals a Kosovo xifra en un 25%
el percentatge d’analfabetisme entre dones de la comunitat roma, ashkali i
egipcia, en un 11% entre altres minories no serbies, en un 9% el de les dones
albaneses, i en un 4% entre dones sérbies (KWN, KWI, UNICEF et al. 2006 a
Kosovar Gender Studies Center 2007:69).
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bases per a la institucionalitzacié de la mirada de génere a través de
la creacié d'un marc legal i una maquinaria institucional que han
estat descrits per organitzacions de dones locals i aliats
internacionals com els més sofisticats a la regid balcanica. Malgrat
aix0, és important destacar que la creacié d’aquests mecanismes no
en garanteix la implementacié i organitzacions locals de dones
alerten que la perspectiva de génere no ha estat entesa encara en el
seu sentit ple de transversalitat i transformacié per part de les
institucions locals. Alerten també que existeix el perill que la
promocio dels drets de les dones acabi formant part d’una retorica
formalista “obligada” sense que arribi a impactar en les realitats de

les dones de Kosovo.

Malgrat aquests riscos, cal destacar alguns elements positius i
reflexions al voltant d’aquesta institucionalitzacié de la mirada de
génere. Com un pilar del marc legal establert destaca la Llei sobre
Igualtat de Genere, aprovada per I|’Assemblea de Kosovo i
promulgada per la UNMIK I'any 2004. Es interessant destacar que
aquesta llei és el resultat directe d'una de les recomanacions
derivades del Pla d’Accié de Kosovo per a la Consecucio de la
Igualtat de Génere. El Pla d’Accié de Kosovo, a més, és un full de
ruta fruit d’'un procés de consultes i debats que entre 2002 i 2003
van portar a terme organitzacions locals de dones de diversos
sectors amb actors del camp politic, economic i social, entre
d’altres, amb el suport i paper catalitic de I'UNIFEM. El Pla d’Accif,
que va rebre el suport formal del Govern de Kosovo, va marcar un
full de ruta practic per promoure la igualtat de génere en el
desenvolupament del futur de Kosovo, recolzant-se en la Plataforma
d’Acci6 de Beijing (1995) (UNIFEM: 2003). Es pretenia, entre altres
coses, solucionar el déficit d'informacié i comprensié de les

institucions de Kosovo sobre la perspectiva de génere.
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Com elements tangibles derivats del pla d’Acci6 i de la conseglent
Llei sobre la Igualtat de Genere es pot incloure el sistema de quotes
en I'ambit politic, per exemple, que s’empara en el reconeixement
en aquesta llei cap a la creacié de mesures temporals per promoure
la igualtat de génere en ambits especifics en els quals s’ha
identificat que hi ha una representacié desigual, definida a la llei
com una participacid inferior al 40% (Assemblea de Kosovo 2004).
A la practica, el nivell actual de la quota a Kosovo se situa al 30%.
Les organitzacions de dones de la societat civil i dones de I'ambit de
la politica formal hi treballen perqué les quotes no es limitin a una
quiestio numeérica, siné qualitativa. Per aix0, s’han portat a terme
diverses campanyes, entre les quals, la de revalorar la participacio
de les dones a la politica a través de I'adopcié de “contractes” amb
els votants per part de dones candidates de diferents partits, és a
dir, d’adopcié de compromisos amb les agendes de les campanyes
electorals, elaborades també mitjancant la recollida activa de
propostes i d‘inquietuds dels votants, incloent-hi questions

vinculades a I'equitat.

En paral-lel, el desenvolupament d’una maquinaria institucional ha
resultat en la creacié de mecanismes en els diferents nivells de
I'administracié. En I'ambit local destaca la figura del punt focal de
génere en totes les administracions locals, amb funcions
propositives, de supervisido i sensibilitzacid, tot i que no son
executives. El resultat ha estat molt dispar, amb éxits i fracassos,
segons treballadors locals i internacionals que han seguit de prop el
procés. Destaquen obstacles com la resisténcia activa o la manca
d’interés de les administracions locals, la passivitat i manca
d’iniciativa d’alguns punts focals municipals, la manca de formacié
adequada i pressupost limitat. Tot i aix0, destaquem que aquesta

figura de l'administracié, creada com un programa impulsat per la
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UNMIK l'any 2003, malgrat les seves limitacions, esta contribuint
gradualment a crear opinions més favorables a la promocié dels

drets de les dones i a la seva participacié en la vida politica.

A més, i complementant els punts focals municipals s’han creat els
comités municipals per a la igualtat de génere, formats per
consellers i en els quals també estan presents els punts focals. No
obstant aix0, el seu impacte fins ara ha estat molt limitat, amb una

gran part d’aquests organs inactius.

D’una altra banda, a nivell central, I’Assemblea de Kosovo disposa en
I'actualitat d’'un Comité sobre Drets Humans, Igualtat de Génere i
Persones Desaparegudes, al mateix nivell que els altres comités
parlamentaris. Anteriorment als canvis que han seguit a la declaracio
de la independéncia de Kosovo l'any 2008, existia un subcomite
sobre igualtat de geénere dins del Comité per a Afers Judicials,
Legislatius i Marc Constitucional. Tradicionalment ha existit també un
grup informal de dones amb representacié parlamentaria de
formacions politiques diferents, que malgrat aix0, i segons alguns
grups locals de dones no ha estat gaire actiu. Actualment, aquest
grup informal té 36 integrants. En qualsevol cas, a falta d’elements
amb qué valorar I'impacte real d’'ambdues estructures, i degut als
canvis organitzatius des de la declaracié d'independéncia de Kosovo i
I'aprovacié de la nova Constitucid el juny de 2008, calen estudis en
profunditat sobre I'actual treball parlamentari des d’una perspectiva
de génere. Com reflexié6 temptativa, s’ha de destacar que si bé
formalment el Comité sobre Drets Humans, Igualtat de Geénere i
Persones Desaparegudes esta situat en un nivell destacat de
I'organigrama parlamentari, no hi ha de moment cap figura que, com
a punt focal, connecti el treball entre els diferents comiteés, la qual

cosa pot ser un obstacle per a la transversalitat. A més, convé tenir
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en compte la reflexié majoritaria dels grups de dones de la societat
civil sobre el desconeixement general entre la classe politica sobre el
concepte d’incorporacid de la perspectiva de génere (gender-

mainstreaming) i, en general, I'escassa activitat d’aquest comite.

Finalment, a nivell del govern central s’han portat a terme
iniciatives més extenses que, almenys des del punt de vista formal,
poden ser qualificades a priori d’estrategiques. Inclouen la
transformacié de I’'Oficina d’Igualtat de Genere en Agencia per a la
Igualtat de Génere el setembre de 2006, incrementant-ne el perfil.
Esta ubicada dins de I'Oficina del Primer Ministre, dins la qual també
hi ha una Oficina Assessora sobre Bona Governanga, Drets Humans,
Igualtat d’Oportunitats i Geénere. En paral-lel, existeix un consell
interministerial sobre igualtat de génere i punts focals de génere a
sis ministeris, fet que, almenys formalment, facilita Ia
transversalitat.  Estructuralment, és analitzat per locals i
internacionals, el treball dels quals esta vinculat a la promoci6 de la
igualtat de genere, com un bon organigrama governamental que
respon a |'acceptacié de I'Executiu de les recomanacions plantejades
des dels grups locals de dones, amb suport internacional, davant la
manca de coneixements del govern sobre la incorporacié de la

perspectiva de génere a les institucions.

Pel que fa a I’Agéncia per a la Igualtat de Génere, grups locals de
dones adverteixen d’una certa confusid quant al seu mandat i d’'una
certa inactivitat aixi com de la seva manca de fons, mentre en
destaquen la bona disposici6 a cooperar amb les organitzacions
locals aixi com a rendir-hi comptes sobre el treball realitzat. Per
l'ubicacié que té dins I'Oficina del Primer Ministre, I’Agéncia també
s'assenyala com un espai al qual fer lobby per influir sobre el

Govern.
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3. EL PAPER DE LES DONES EN EL PROCES DE
NEGOCIACIONS SOBRE L’ESTATUS

Dins el paper de les dones en el procés de construccié de pau
postbél-lica a Kosovo, destaca el treball de lobby social i politic
realitzat al voltant del procés de negociacid sobre l'estatus final del
territori. Ha estat un procés de lobby realitzat sota el paraigles i
I'impuls de la Resolucié 1325 del Consell de Seguretat de I'ONU, que
va ser aprovada I'any 2000 després d’un llarg procés de pressioé per
part d’organitzacions de dones d’arreu del mén, i s’ha convertit en
un referent que legitima i sintetitza les demandes sobre la
necessitat d'impregnar I'ambit de la construccié de la pau d’una
perspectiva de génere transformadora. En aquest sentit, la
Resolucié 1325 sobre Dona, Pau i Seguretat, reconeix la importancia
de la comprensié dels efectes dels conflictes armats en homes i
dones aixi com la rellevancia de crear mecanismes de proteccid i de
participacié d’aquests mecanismes en la construccié de la pau, que
per tant contribueix a la promocié de la pau i la seguretat
internacional. La Resoluci6 demana també que es tinguin presents
les necessitats especifiques de dones i nenes en els ambits
d’actuacié en les fases postbél-liques (ex. reassentament, retorn,
reintegracié, reconstruccid); que es restableixin mesures que
recolzin les iniciatives de pau locals de dones i que es promoguin la
participacié en els mecanismes d’aplicacié dels acords de pau; aixi
com mesures per a la proteccio i el respecte dels drets humans de

dones i nenes.!!

1 Resolucié 1325 sobre Dona, Pau i Seguretat del Consell de Seguretat de
I’'ONU (31 d’agost de 2000). Es pot consultar a
http://www.un.org/Docs/scres/2000/sc2000.htm
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D’aquesta manera, i apel-lant a la Resolucié 1325, organitzacions de
dones de Kosovo i de Sérbia han portat a terme un procés de treball
conjunt encaminat a fer del procés de negociacions de I'estatus un
espai més inclusiu i transformador, en el qual dotar de contingut i
promoure els “drets oblidats” de les dones en la construccié de la
pau. Tot i que el procés negociador va fer fallida (i per tant l'objectiu
especific de la campanya que explicarem a continuacié també s’ha
vist diluit) donant pas a una sortida de declaracié unilateral
d’independéncia per part de I’Assemblea de Kosovo l'any 2008
I'horitzé6 futur de la qual encara és incert, resulta important

reflexionar sobre el treball de les organitzacions locals de dones.

El maig de 2006, la Xarxa de Dones de Kosovo (Kosovo Women's
Network, KWN, per les sigles en anglés) i la Xarxa de Dones de
Negre de Sérbia, que van comencar a cooperar a la decada dels 90,
van crear formalment la Coalicié de Dones per la Pau (Women Peace
Coalition, WPC, per les sigles en anglés). La WPC va sorgir com una
plataforma conjunta els objectius i la missi6 de la qual soén
promoure la pau a la regid i la participacié de les dones i superar les
divisions nacionals étniques i religioses de la regio. En paral-lel, com
objectiu més especific i immediat, es va proposar d’ampliar la
representativitat del procés de negociacions sobre l'estatus i de
promoure-hi l'adopcié de la perspectiva de génere. Els objectius
generals mencionats transcendien I'objectiu especific d'influir en el
procés concret de negociacions, la qual cosa ampliava els horitzons
de la WPC i deixava la porta oberta a que continués en el temps,

més enlla del tancament de la taula de negociacions.
La campanya es va centrar en questionar la neutralitat en materia

de génere del procés de negociacions i en promoure la inclusi6 a la

delegacié kosovar d'una persona de consens entre les
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organitzacions de Kosovo i de Sérbia que pogués potenciar la
mirada de génere en les negociacions i aixi garantir unes bases per
la defensa i proteccid dels drets de les dones en I'acord resultant i
en la construccié del Kosovo futur. En paral-lel, a la delegacid
negociadora de Seérbia hi havia una dona, tot i que no responia a
una posiciéo de compromis actiu amb I’'equitat de génere. La persona
de consens a qui la WPC va donar suport va ser Edita Tahiri,
ministra d’Exteriors de les institucions politiques clandestines
kosovars entre 1991 i 2000, enviada especial del lider kosovar
Ibrahim Rugova entre 1998 i 2000 i Unica dona en les negociacions
de Rambouillet entre Sérbia i Kosovo de 1999, que van precedir els
bombardeigs de I'OTAN.?

Des del camp de l'estudi de la construccié de pau amb perspectiva
de génere, l'eleccié d’Edita Tahiri resulta significativa per diversos
factors. En primer lloc, per la seva trajectoria politica en I'ambit de
la diplomacia i la seva experiencia professional en les negociacions
politiques, dimensié molt valuosa tot i que sovint absent entre les
dones que participen en iniciatives formals o paral-leles en el marc
dels processos de pau, ja que solen ser figures procedents del camp

de la societat civil.

En segon lloc, pel seu compromis explicit amb la promocié dels
drets de les dones. En aquest sentit, és important assenyalar que
Tahiri va arribar a aquesta posicié6 de compromis amb I'equitat de
génere a través d’una trajectoria personal que partia de posicions
inicials de suposada neutralitat i en les quals la bandera principal

era la del nacionalisme albanés. Per aix0, tal com ella reconeix, la

12 per a més informacié sobre Edita Tahiri, se’n pot consultar el perfil a
I’Assemblea de Kosovo, a http://www.assembly-kosova.org/?cid=2,102,525.
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seva participacié en les negociacions de Rambouillet de 1999 no va
estar influenciada per la perspectiva de génere sind que responia a
una agenda i una posicié gairebé nacionalista. La seva trajectoria de
canvi gradual reflecteix un procés seguit també per altres dones de
Kosovo, que es van introduir en I'ambit social o politic sota el motor
de la mobilitzacié nacional, i des del qual van passar a defensar els
drets de les dones com fi en si mateix i no subordinat a la causa
nacional. D’aquesta manera, en la seva condici6 de persona
promoguda per la campanya de la WPC per la delegacié kosovar en
les negociacions, Tahiri planteja que la seva participacié en aquest
darrer procés negociador de 2006-2007 hauria estat qualitativament
diferent al de Rambouillet ja que hauria adoptat -diu ella- una
agenda i una mirada més inclusiva. Per tot aix0, el cas de Tahiri
il-lustra com la preséncia de dones en les taules de negociacions en
si mateixa no necessariament és sinonim de canvi substancial
d’agendes i perspectives a favor de l'equitat de génere sind que
requereix d’'un compromis actiu amb I'equitat, pero il-lustra també
com en la practica les iniciatives per fer dels processos de pau
espais de transformacio cap a I'equitat de génere acostumen a partir
de dones compromeses amb la defensa dels seus drets, en alianga o
no amb altres actors (Anderlini 2000: 56).

En tercer lloc, la seva eleccid era significativa ja que Edita pertanyia
al sector de les dones del camp de la politica, sector que no sempre
ha mantingut relacions fluides amb altres sectors de dones (per
exemple, dones de la societat civil). D’aquesta manera, el suport
general a la seva persona contribuia a avangar en la superacié de
divisions internes i enfortia els moviments i grups de dones com

actor amb veu propia.
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Malgrat el lobby de la campanya a les autoritats locals i a la
mediacié internacional, i fins i tot a l'enviat especial del secretari
general de I'ONU per les negociacions sobre |'‘estatus de Kosovo,
Martti Ahtisaari, la campanya de la WPC no va aconseguir |I‘objectiu
concret de fer seure Tahiri a la taula negociadora. Aix0 pot ser
degut a factors com, per exemple, el desinterés cap a la perspectiva
de génere per part dels destinataris de la campanya; una certa
polititzacié al voltant de la figura de Tahiri com a presidenta d’un
partit politic kosovar; i els temps tardans de la campanya de la
WPC, que va centrar els principals esforgos els anys 2006 i 2007,
quan les delegacions ja estaven tancades i els mecanismes de

rondes de contacte ja estaven en marxa.

No obstant aix0, la campanya ha estat un éxit des del punt de vista
de les seves contribucions al procés d’apoderament local de dones, a
la superacié de divisions étniques a la regid, a I'explicitacido de les
limitacions que envolten la Resolucié 1325 per a implementar-la (i
per tant contribueix a l'elaboracié i concrecié de demandes per a la
superacio de les limitacions), i a la superacio de divisions internes de
tall sectorial, generacional o personal dins el moviment de dones
albaneses de Kosovo, entre altres éxits. En el marc de la campanya,
destaca l'acord a qué van arribar totes les integrants de la WPC
sobre una solucié acceptable per a |'estatus futur de Kosovo. Aquest
acord es va plasmar en una postura comuna de dones de Sérbia i de
Kosovo a favor de la independéncia i la integritat territorial de
Kosovo com un Estat civili amb un sistema legal funcional. Es
reivindicava a més que les necessitats de tots els ciutadans, homes i
dones, constituissin la base de la pau i la seguretat; que totes les
institucions rellevants adoptessin un concepte de seguretat humana;
i que s’incloguessin les dones en tots els nivells als processos de

presa de decisions. D’aquesta manera, la WPC va aconseguir el que
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la taula formal de negociacions sobre |'estatus no va poder fer:
acordar una solucidé acceptable per a totes les parts, evidenciant la

possibilitat del dialeg i I'acord més enlla dels eixos de divisid externa.

Els objectius més amplis de la WPC (contribucié a la pau i
I'estabilitat regional, superacié de divisions eétniques, religioses,
etc.) permeten visualitzar un horitzé encara actiu per a la WPC més

enlla de la fi del procés de negociacid de |'estatus.

111. CONCLUSIONS

En I'ambit dels “drets oblidats” a Kosovo, les questions vinculades
als drets de les dones i la seva participacio en totes les esferes de la
construccio de pau sén de vital importancia, no només com un mitja
per a la superacié de divisions externes i creacié d’'un Kosovo més
sostenible, sind com un fi en si mateix, sense el qual els resultats
del procés de rehabilitacié postbeél-lica hauran de ser qliestionats. El
paper de les dones de Kosovo en la construccié de la pau ha estat
intens, realitzat des de sectors diferents (comunitats nacionals,
sectors professionals, etc.) pero recolzat també en I'estratégia del
treball en xarxa i les aliances, que han aconseguit transcendir
parcialment divisions geografiques, comunitaries, generacionals i
sectorials. En contrast amb un estereotip internacional que sovint ha
simplificat en excés la figura de les dones de Kosovo i sense caure
tampoc en la ingenuitat d’obviar el pes del patriarcat a Kosovo —com
en tants altres contextos- i de la preséncia encara limitada de les
organitzacions de dones en el conjunt del context kosovar i del pes
encara significatiu de les divisions interétniques, el paper de les
dones ha estat molt destacat, convertint-se en un actor amb veu

propia i amb capacitat d’influéncia politica.
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Les demandes plantejades pels diversos sectors de dones
mobilitzades a Kosovo situen al centre del debat el paradigma de la
seguretat humana, la perspectiva de génere i els drets humans.
Apel-lant a necessitats comunes amb altres sectors de la poblacié
aixi com a necessitats especifiques, han defensat una major
participacié en tots els ambits de decisid politica aixi com un major
compromis d’aquests sectors en la definici6 d’agendes i prioritats.
Ambits com el de la salut, I'educacié o la politica sén alguns dels
sectors en els quals la suposada neutralitat en matéria de génere en
la presa de decisions queda en entredit. En darrera instancia, seran
els processos d’apoderament local, amb suport internacional, i les
politiques de participacié inclusiva i de resposta a la complexitat de
necessitats comunes i especifiques les que serveixin de ciments a la

construccié d’'un Kosovo democratic i inclusiu.
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L’EDUCACIO A KOSOVO*

El punt de partida d’aquest article és el treball d'Ismet Potera, técnic
de I'Area d’Innovacié Pedagogica del Ministeri d’Educacié, Ciéncia i
Cultura de Kosovo. L'article repassa l'origen i el conflicte a Kosovo,
I'etapa sota el protectorat de Nacions Unides i els seus resultats i
impactes sobre la situacid actual relacionant aquests periodes
historics amb el mdn educatiu a Kosovo i l'accés al dret de
I’educacié per part de la poblacid. Finalment, I'article també recull
alguns dels reptes de futur que Kosovo presenta actualment en el

terreny de I'educacié.

Des de la Lliga dels Drets dels Pobles presentem aquest article
recollint i aportant informacioé partint de I’'experiéncia de 8 anys de
treball i cooperacié basats en I'educacidé en valors a diferents centres
educatius kosovars. Una tasca duta a terme de manera conjunta i
unitaria amb I’entitat local Development and Education Association

(DEA) i amb l'orientacio i el suport incondicional d’Ismet Potera.

I. LA SITUACIO ABANS DE LA GUERRA (1989-1998)

1. ANY 1988: SLOBODAN MILOSEVIC ES CONVERTEIX EN
PRESIDENT DE LA REPUBLICA DE SERBIA

L'arribada al poder de Slobodan Milosevic, un banquer instruit i un

nacionalista ferog, culminava el vell pla dels serbis nacionalistes

* Ismet Potera i la Lliga dels Drets dels Pobles (Rita Huybens, Marta Jané i
Carme Ferrer), Maig de 2009
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radicals d’expulsar els albanesos kosovars de Kosovo. Es van
utilitzar métodes populistes, es van fer crides a la venjanga i les
queixes dels serbis de Kosovo i de les altres republiques iugoslaves
sobre la violacié dels seus drets eren constants. Tot aixd fou
orquestrat curosament des dels cercles politics i militars de Sérbia,
de tal manera que aixi, van anar preparant-se mentalment per la
guerra. Durant els mitings publics portats a terme per tota Sérbia, i
fins i tot a Kosovo, els extremistes serbis exigien les armes per a
I'exterminacioé total dels albanesos. La televisié de Belgrad (TVB) es
va convertir en l'eina principal de propaganda dels nacionalistes
serbis, que emetia oficialment tot el procés. Aleshores, els
albanesos kosovars van comengar a pensar seriosament en la
impossibilitat de viure sota les ordres de Seérbia, i fou a la
universitat de Pristina on va establir-se una base d'intel-lectuals per

a liderar els canvis politics al pais.

2 ANY 1989: S’TABOLEIX L' AUTONOMIA KOSOVAR

La guerra pels canvis en la Constitucio iugoslava van comencar ja al
1988 amb el desplagament de liders i d'intel-lectuals albanesos.
Segons la Constitucié, aprovada al 1974, Kosovo tenia tots els
elements d'un estat, com la resta de republiques, i fins i tot
disposava del seu propi veto al Parlament. Era literalment una
republica dins d'una republica més gran. El 28 de marg de 1989,
I'Assemblea sérbia va aprovar diversos canvis en la Constitucié per
a suprimir moltes de les capacitats i competéncies politiques de la
provincia autonoma de Kosovo. Concretament, es va abolir el
control en politiques socials, economiques i d'educacid, aixi com
també politiques sobre organitzacions civils, que passaven a estar
sota control serbi. Aquests canvis també van implicar una prohibicid

total de I'Us oficial de la llengua albanesa. Aquesta va ser la rad
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principal per que els albanesos van procurar per tots els mitjans
restablir la Constitucié de 1974. En aquests moments, Kosovo ja no
semblava una republica, sind més aviat un municipi o una senzilla
unitat administrativa sense capacitats reals de decisié. A partir
d’aquest punt, la poblaci6 kosovar va comencar a patir
discriminacions, com ara ser expulsada de I'administracié publica i
del govern local. Paral-lelament, I'aprovacié de la nova constitucid
va anar acompanyada de crides a la guerra contra els albanesos
kosovars. Al mateix temps, la poblacié, descontenta amb aquesta
nova i retallada Constitucio, van organitzar protestes que van ser
aturades violentament i que van provocar nombroses victimes i

ferits.

En aquell mateix periode de temps, altres republiques, anteriorment
dins de Iugoslavia, van reivindicar publicament la seva
independéncia. La politica sérbia responia a aquestes declaracions
amb fortes amenaces de guerra envers qualsevol republica que
intentés separar-se’n. Perd finalment, aixi va succeir, comengant per

Eslovénia fins al cas més recent de Kosovo.

Al setembre de 1990, la totalitat dels treballadors albanesos i alguns
treballadors turcs varen declarar-se en vaga. L'impacte i la
incidéncia de la vaga fou a escala nacional, perd seguidament,
aquests treballadors van ser expulsats del seus llocs de treball. Els
nous directors serbis van obligar a que totes aquelles persones que
cerquessin una nova feina signessin una declaracié on acceptaven la
nova constitucio i la reocupacié de Kosovo per part de Seérbia. Per
altra banda, les feines s’oferien a serbis, la majoria joves provinents
de Seérbia i posteriorment, també de Bosnia i Croacia. Tots els
espais publics i laborals, des de I'administracié publica, les diverses

institucions governamentals fins les fabriques, van esdevenir espais
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dirigits tant sols per poblacié serbia. Fins i tot a escoles, en les que
tant sols hi treballava professorat albanés, s’hi van destinar i

designar nous directors serbis.

3. LES CONSEQUENCIES EN EL CAMP DE L'EDUCACIO

a) La segregaci6 entre estudiants

El procés de segregacido a les escoles, és a dir, la divisid dels
estudiants en funcié del seu origen i comunitat, es va iniciar el 14
de marg de 1990 amb la publicacid d'un decret que imposava
I'organitzacié de torns dins dels centres educatius. D’aquesta
manera, es separava l'alumnat serbi i I'alumnat albaneés. Els primers
havien d’assistir a I'escola al mati i els altres, durant la tarda o el
vespre, sota vigilancia policial. La no acceptacié d’aquest decret va
fer que més de 15.000 estudiants albanesos, de més de 40 escoles
primaries diferents, haguessin de seguir el curs escolar fora de la

seva escola habitual.

b) La violéncia envers estudiants, escoles i facultats

Els ocupants serbis no respectaven els drets humans de la poblacid i
en particular, tampoc dels estudiants albanesos. Nombroses

situacions recolzen aquesta afirmacio.

El 14 de febrer de 1990, a Podujeva, la milicia sérbia va arrestar a
un estudiant pel simple fet de dur una bufanda vermella. El 21 de
febrer del mateix any, els militars van exercir el seu poder als
carrers de les ciutats i també dins les escoles, amb el proposit de
crear por i pressi6 mental i psicologica entre la poblacid kosovar.

Aquell dia es van bloquejar i tancar les fronteres i les forces policials
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van anunciar el toc de queda als carrers de Kosovo. Davant d’aquest
fet, milers d’albanesos van sortir a protestar. Aquelles protestes van

donar lloc a victimes, agressions i nombroses detencions.

També a mitjans del mes de marg, la milicia sérbia va irrompre a la
Universitat de Pristina per fer fora als estudiants dels seus
dormitoris i impedir aixi, que seguissin amb els seus estudis. No
obstant, la poblacié civil va solidaritzar-s’hi i els ciutadans de
Pristina que disposaven espai disponible, els van oferir les seves
cases i les seves cambres per allotjar-los. Posteriorment, el 24 de
marg, el Ministeri d'Assumptes Interns de Sérbia es va apoderar de
totes les comissaries de policia de Kosovo i hi va col-locar més de
2.500 oficials procedents de Serbia. Tots els mitjans de comunicacié
estaven ara sota control de funcionaris serbis i per tant, Kosovo es
trobava completament aillat a nivell informatiu. Les Uniques fonts

fiables i disponibles eren els mitjans de comunicacid internacionals.

Durant les vacances d'estiu del 1990, la totalitat d’escoles on
s'impartien classes a poblacié albanesa van ser tancades i la gran
majoria d'escoles secundaries, més del 90%, també van ser
tancades o bé ocupades, més endavant, per refugiats serbis de
Bosnia i de Croacia. El mes de setembre es va restringir el
finangcament pels sous dels professors albanesos, i @ més a més, els
estudiants i els seus professors van comencar a rebre i patir la
brutalitat militar i policial. El resultat d’aquesta repressid, que va
perdurar al llarg de practicament una decada, des del 1990 fins al
1999, va ser els assassinats i desaparicions de fins a 349 professors
i personal vinculat a les escoles. S’hi afegeix aqui la xifra de més de
1.500 estudiants d'escoles de primaria i secundaria, que van ser

assassinats durant el curs académic de 1998/99.
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c) La censura al sistema educatiu albanés i la prohibici6 de la

identitat albanesa

A principis de l'any 1990, totes les competéncies del sistema
educatiu van ser traspassades a Belgrad. Des d‘alla es varen
reescriure els nous plans d'estudis per als estudiants albanesos. Uns
plans de contingut idéntic al pla d'estudis serbi i per tant, sense cap
referéncia a la cultura o identitat propia de Kosovo. Aquests plans
d'estudis, inacceptables per a la poblacié local ja que la llengua
albanesa era totalment relegada, ser rebutjats unanimement pel
professorat, alumnat, pares, mares i institucions educatives. Amb
aquesta modificacié els estudiants albanesos havien d'aprendre la
literatura eslava en lloc d'autors albanesos del renaixement o havien
d'aprendre la musica de compositors eslaus i I'art d'artistes eslaus
en comptes dels de compositors i artistes albanesos. I malgrat que
en alguns plans d'estudis, en concret de I'ambit de la literatura, si
que es van incloure determinats autors albanesos, aquests i les
seves obres eren considerades pobres en contingut i de poca
qualitat. Fins i tot, els noms albanesos de les escoles van ser
substituits i per altres noms, alguns dels quals eren de figures
historiques que havien causat préviament terror en territoris
albanesos.

d) Inici de la xarxa educativa clandestina

Al setembre de 1990 no van comengar a treballar totes les escoles,
sind només les escoles primaries sérbies amb els nous plans
educatius. Un cas significatiu va ser el d'una escola de primaria a
Podujeva anomenada Véllazérim-Bashkim (Fraternitat-Unitat), un
conegut lema socialista. Els 1.740 estudiants albanesos varen ser

expulsats i I'escola només va fer les classes per a 153 estudiants
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serbis. Aquesta situacié es va prolongar fins I'any 1999. Perd casos
similars a aquest havien succeit també en altres regions, ciutats i
pobles de Kosovo, ja que la situacié era semblant als centres de
secundaria i a les universitats, que gairebé totes van ser tancades.
Les biblioteques, els gimnasos escolars i altres centres es van

clausurar. Havia comengat una nova etapa.

Després que totes les institucions i organitzacions del govern fossin
ocupades, va comencar l'auto-organitzacié de la poblacié. Un dels
primers partits politics que va sorgir fou |'Associacié o Lliga
Democratica de Kosovo!. Aquesta organitzaci6 guardava més
similituds amb els moviments socials que amb un partit politic
perfilat i establert. Dins d’aquesta nova organitzacié hi militaven
membres de les antigues institucions governamentals, persones que
sabien realitzar certes funcions en els camps de I'educacié. Aixi fou
com es van comencar a organitzar-se a través de branques del

partit o van ajudar voluntaria i activament als centres educatius.

Les escoles secundaries van comencar a admetre estudiants,
especialment als mesos entre novembre i gener de 1991, iniciant en
aquest periode entre 1990 i 1991 la xarxa d’escoles paral-leles. Les
classes es portaven a terme a les sales d'estar de les llars, a locals i
fins i tot en soterranis. S6n nombrosos els casos en els que la
policia va maltractar als amos de les cases on hi anaven estudiants.
Degut a aquesta repressid, la ubicacid de les escoles paral-leles

canviava cada any de lloc.

A l'inici, eren moltes les persones que col-laboraven amb el

financament d’aquest sistema clandesti: professorat, directors i

! Amb les sigles albaneses LDK i encapcalat per Ibrahim Rugova.
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administracié. No obstant, la contribucié més important va ser la
aportada per la diaspora, totes aquelles persones que van haver de
marxar i que vivien i treballaven a l'estranger, a l'exili. Després de
mobilitzar-se per l'ensenyament, es va crear també el govern a
I'exili i aquest va prendre la decisié de comprometre a totes les
families kosovars a entregar un 3% dels seus ingressos pel
manteniment i funcionament de la xarxa d’escoles clandestines.
Aquesta contribucié s'aplicava a la poblacié kosovar tant de dins
com de fora de Kosovo, pero eximint a les families amb ingressos
baixos. En un principi, la recaptaci6 de les donacions era feta
manualment, ja que el sistema bancari no funcionava i els diners
que venien de fora havien d’entrar il-legalment a través de canals
diversos. Més endavant, per tal d’augmentar la seguretat d'aquestes
transaccions, un banc de Kosovo, el Dardania Bank, es va establir a
la capital albanesa, Tirana, on el govern de I'exili també hi tenia les

seves oficines centrals.

Al 1994, tots els municipis havien format ja els seus consells
d'educacid i consells financers. Els d0rgans pedagogics que tractaven
amb [l'assessorament professional i el control d'escoles també
funcionaven activament a tot el pais, i fins i tot es va crear
I'Associacio de Professors Albanesos (AAT), que tenia com a finalitat
la lluita i el respecte dels drets del professorat i que posteriorment,
es convertiria en una branca del Ministeri d'Educacié a l'exili. El
Ministeri d'Educacié va elaborar i fer publica la llei provisional per a
I'educacié, on s’hi recollia i es garantia el dret a I'educacié sense
discriminacié. Malgrat que molts albanesos continuaven sent
arrestats, maltractats i empresonats a les oficines de seguretat
sérbies, s’havia consolidat definitivament un sistema educatiu i

d’organitzacié albanés i paral-lel al poder serbi.
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Il1. EL CONFLICTE ENTRE SERBIA | KOSOVO: LA GUERRA DE
1998-1999

1. UN ANY ESCOLAR INTERMITENT

Tot i les greus condicions materials i les freqlents interrupcions, les
escoles van intentar funcionar fins i tot durant la guerra. Alguns dels
pobles on es concentraven els militars serbis i els pobles que
s'havien convertit en zones de conflicte obert entre les Forces
Serbies i I'Exercit d'Alliberaci6 de Kosovo (KLA), ja no estaven
habitats. La poblacié emigrava a zones més segures i fins i tot,
fugien a l'estranger. En ple context bél:lic, els estudiants s'havien
familiaritzat amb les explosions i els tremolors provocats pels
bombardeigs diaris. En aquestes circumstancies, el dret a I'educacio

havia passat a un segon pla.

2. DESTRUCCIO D'EDIFICIS | EQUIPAMENTS

Les escoles funcionaven pero ho feien amb nombrosos problemes i
en condicions penoses i de gran precarietat fins al marg de 1999. La
presencia de I'OSCE (Organitzacio per la Seguretat i la Cooperacid a
Europa) pero, va oferir l'esperanca a la poblacié civil que la
prohibicié de les escoles i la necessitat d’escoles clandestines no

duraria massa temps més.

Cal recordar que al 1996 es va signar un acord entre Sérbia i
Kosovo que suposava un primer pas per a l‘alliberament de les
escoles préviament ocupades. Si bé les forces sérbies van
desocupar-ne algunes seguint lI'acord, moltes van ser destruides i
deixades en péssimes condicions, i evidentment, la majoria de la

documentacié pedagogica va desapareixer. Aixi doncs, I'acord de
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1996 conegut com “acord de 3+3”, no va ser mai plenament

implementat.

Un problema afegit a la destruccid i crema de centres educatius, fou
la destruccio i les destrosses fetes al clavegueram, al drenatge, al
subministrament d'aigua i als sistemes de calefaccio.
Immediatament després de la guerra, moltes donacions es van
utilitzar per a reconstruir aquestes estructures i instal-lacions

basiques de serveis.

111. SITUACIO DESPRES DEL CONFLICTE: 1999-2008

1. LA POBLACIO A KOSOVO

Segons el registre de poblaci6 de 1981, hi havia 1.226.736
albanesos i 20.949 serbis a Kosovo. Segons el de 1991, a Kosovo hi
vivien al voltant de 200.000 serbis i montenegrins. Fins i tot abans
de la guerra, els intents de govern serbi per promoure que sectors
serbis anessin a viure a Kosovo, havien fallat. Avui en dia, segons
una estadistica de 'UNMIK (Missi6 a Kosovo de Nacions Unides), hi

ha uns 130.000 serbis que viuen a Kosovo.

En aquesta linia, els registres i les diferents estadistiques existents
demostren que la poblacid albanesa és avui el grup majoritari a
Kosovo ja que de prop de 2 milions de persones a Kosovo, els
kosovars representen més d'un 90% sobre el total. Ho és
actualment i també ho fou abans de la guerra. No obstant, el
nombre d'estudiants albanesos si que va disminuir drasticament
durant la guerra. A causa del conflicte, un gran nombre de families,

degut a les nombroses complicacions econdomiques, als problemes
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laborals i de desocupacid i les persecucions repressives i policials,

van optar per emigrar del pais.

2. LA POBLACIO A LES ESCOLES

En el camp educatiu, les dades referents poblacionals sén prou
il-lustratives. Mentre que durant l'any académic 1988/89 hi havia
305.449 estudiants, durant el darrer any académic 1994/95 n'hi
havia 27.315.

Les lleis de Kosovo, i en concret la llei educativa, prohibia i prohibeix
qualsevol forma de discriminacid, garanteix I'ensenyament obligatori
als centres d’educacié primaria, als centres d’educacié secundaria i
l'accés al material escolar gratuit, facilitant i procurant que totes les
persones tinguin cobert el dret a I'educacié com a pas fonamental
per la igualtat entre les persones. Per0 la realitat ha estat i és,

encara, una altra.

Des de la fi de la guerra, el sistema escolar va comencgar a
organitzar-se a partir de la separacid entre poblacions i es
desenvolupen sistemes d'educacié independents i paral-lels; un per
a la poblaci6 kosovar i un altre, en llengua sérbia, per les
comunitats de serbis que resideixen dins de Kosovo. Aquesta
dualitat, que encara es manté avui, provoca l'existéncia de dos
programes educatius i la opcidé que la poblacié sérbia de Kosovo no
accepti els programes d'educacié kosovar. Per altra banda, aixo
també genera que el professorat serbi pugui tenir dret a dos salaris:
un del govern serbi i I'altre del govern kosovar. I per tant accedeixi
a majors recursos i benestar economic que els seus homolegs

albanesos, turcs o bosnis.
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3. LAMENACA DE LES MINES

La guerra va comportar minar molts camps que encara avui nho
estan desminats i representen una greu amenaga per la seguretat
de la poblacié civil. Quan el juliol de 1999 els militars serbis es van
retirar, no van deixar mapes de les regions minades. Aix0 ha
provocat que centenars d’infants i adults hagin caigut victimes de
mines a Kosovo. El procés de desminatge ha estat dut a terme per
equips especialitzats de la KFOR (sigles angleses de Kosovo Force),
per les Tropes de Proteccié de Kosovo (KTP) i altres organitzacions.
L'amenaga és més present a la zona fronterera amb Albania i a les

regions on hi van haver enfrontaments.

4. ELS DESPLACAMENTS 1 LES DESAPARICIONS

Durant el periode de protectorat sota 'UNMIK, part de les persones
desplagades a causa del conflicte han pogut retornar. Pero també
resta un bon nombre de persones que no han pogut fer-ho per raons
diverses: per la destruccid total de les seves llars, per la ocupacid
per part d'altres persones dels seus habitatges i en la majoria

d’ocasions, per la manca i inexisténcia de documents de propietat.

Durant la guerra es van expulsar més d'un milié d'albanesos. El moén
sencer va informar del retorn, qualificat pels mitjans de comunicacio
de biblic, d'albanesos a Kosovo després de la guerra, el juliol de
1999. Perd la majoria d'ells no van trobar les seves propietats ni
tampoc els seus familiars desapareguts. Les desaparicions
representen un altre dels problemes més importants i dramatics que
les families han d’encarar. Per altra banda, moltes families sérbies,
especialment les que havien tingut algun membre inscrit a les forces

militars o paramilitars, van fugir a Sérbia. Algunes de les seves
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propietats es van demolir fins que KFOR les va prendre sota la seva
proteccié. Segons les estadistiques, molts serbis han retornat
novament a Kosovo, pero la majoria ha venut les seves propietats al

govern Kosovo i segueixen residint a Serbia.

Després del final de la guerra, a l'estiu 1999, es va iniciar
immediatament la reconstruccid de cases, escoles i altres
institucions, gracies a l'ajuda de les ong i organitzacions
internacionals. Els ingressos i el suport economic dels albanesos que
vivien i treballaven a I'estranger també va ser una font de recursos

molt destacada.

1V EL PROJECTE DE COOPERACIO “MY GREEN COUNTRY”

1. CONTEXT SOCIAL

Al 1999, just després de la fi del conflicte i d’'una visita a Kosovo, la
Lliga dels Drets dels Pobles va iniciar els primers contactes amb el
sindicat SBASHK (Sindicat per I’Educacio, la Ciéncia i la Cultura) i
I'ong DEA (Development and Education Association), creada i
composada per mestres i reconeguda per les Nacions Unides a
través de la UNMIK. Els contactes van consolidar-se i materialitzar-
se a l'octubre del 2000 amb la visita de representants del sindicat i
de DEA a la nostra ciutat, a Sabadell, convidats per I’Ajuntament i la

propia Lliga, amb la col-laboracié de la Fundacié Sabadell Solidari.

2. EL PROJECTE MY GREEN COUNTRY

Tenint en compte el recent conflicte i lI'aportacié que podia fer

|'entitat, I'objectiu principal del projecte "My Green Country” que va
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desenvolupar-se a partir d’aquells primers contactes, es basava en
I'educacié en valors partint del respecte, l'atencié i la cura de
I'entorn mediambiental per part de la poblacid escolar. Degut a les
circumstancies de postguerra i les experiéncies traumatiques de
molts nens i nenes, es va iniciar aquesta educacié en el camp
mediambiental amb la finalitat d’oferir una idea d'un futur més
esperancador a partir dels valors del respecte, la tolerancia, la
diversitat, la responsabilitat, el compartir... Tots ells aplicats i
relacionats en un primer moment amb la natura i I'entorn comu per
a totes les comunitats presents al territori, per0 amb I'esperanca
que en un futur, aquests valors es vinculessin a les persones

d’altres étnies.

Des de bon principi, Ismet Potera va recolzar el projecte i va
treballar estretament amb la Lliga dels Drets dels Pobles i amb DEA.
Als inicis del projecte, Ismet Potera treballava al Ministeri de Medi
Ambient i liderava I'ambit de I'educaci6 mediambiental i la
conscienciacié del sector educatiu. La seva tasca es va focalitzar en
les escoles i en el professorat. Tenint en compte |'estructura per
edats de la poblacio, i especialment el fet que practicament un quart
de la poblacié kosovar es trobava en edat d’estudiar en un centre
educatiu, es va apostar per fomentar I'educacié mediambiental dels

estudiants per aixi, de retruc, arribar també a les families.

Ismet Potera havia participat activament en molts cursos formatius i
diverses visites d’estudis organitzades entorn a la proteccié del medi
ambient. Des de la Lliga dels Drets dels Pobles, el projecte “My
Green Country” va sembla la millor idea i opci6 per a incrementar la
sensibilitat envers la cura del medi ambient i la necessitat de
fomentar I’'educacié mediambiental. Des del sector de I'educaci6 es

va elaborar un pla de formacié dirigit als mestres clarament enfocat
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en aquesta linia. Els assistents eren professors principalment de
biologia, quimica i geografia. El grup era bastant heterogeni i
representatiu de totes les regions i diverses nacionalitats i étnies de
Kosovo, ja que hi van participar albanesos, turcs i bosnians.
Malauradament. els mestres serbis no varen acceptar la invitacié

d’integrar-se al grup.

Al maig 2002 es va organitzar el primer seminari de formacio,
coordinat per DEA i desenvolupat i presentat per Ismet Potera i
amb la participacié d’unes quaranta escoles de tot el territori
kosovar. Val a dir que donades les dificultats de transport i les
condicions precaries de treball de la majoria de mestres, el seminari
fou tot un eéxit. Aquesta formacié formava part del treball de
conscienciacié prévia per part dels membres de DEA, per tal de
motivar el professorat a tirar endavant el projecte. Des d’aquell
moment, cada any es va organitzar una nova edicid d’aquesta
formacio fins I'any 2007, consolidant i ampliant els coneixements

dels participants i aprofundint en els continguts tractats.

Des del principi, els professors implicats varen manifestar el seu
entusiasme. Cal recordar que la protecciéo del medi ambient era un
tema forca abandonat i menystingut a Kosovo i per tant, la
necessitat d’actuacié en aquest camp era molt gran. Si bé les
families tendeixen a tenir cura de les llars i jardins, no es té el
costum ni I'habit de tenir cura dels espais publics i comuns, i en
aquest context, I'Estat tampoc no havia actuat per a millorar

aquesta situacio. Aixi doncs, el projecte va ser molt ben acollit.
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3. LA IMPORTANT IMPLICACIO DE LES ESCOLES | DEL
PROFESSORAT

Després de cada fase de formacié del projecte, els professors es
comprometien a implementar algunes activitats concretes en les
seves respectives escoles: havien d’identificar problemes o
mancances ambientals, fomentar gradualment aquesta sensibilitat
envers el medi ambient i organitzar actuacions correctives als
respectius centres educatius. No tots els mestres varen participar i
transmetre el seu aprenentatge en igual mesura i incidencia, cosa
que es va detectar en les visites de seguiment a les escoles i amb
les entrevistes amb l'alumnat i mestres. No obstant, es destacava
I'entusiasme entre els alumnes per a participar directament i ser
protagonistes de la millora del seu entorn escolar. En les escoles
implicades es varen crear els anomenats “eco-groups”, liderats pels
alumnes que realitzaven activitats relacionades amb el medi
ambient a les seves escoles. Es varen redactar articles, cartes i
revistes explicant les accions empreses i com, de manera senzilla i

eficag, és possible contribuir i cuidar I'entorn de I'escola.
4. EL PAPER DE LA ADMINISTRACIO PUBLICA LOCAL

El nivell d’implicaci6 de les institucions publiques no va ser
suficientment satisfactori. La majoria de les activitats es varen
desenvolupar dins les escoles i no a fora. El Ministeri d’Educacio,
Ciéncia i Cultura donava suport moral i apreciava la iniciativa i al Pla
de formacié engegat, perd poder recolzar-lo economicament per tal
de comprometre l'entorn familiar dels alumnes. Es rellevant
constatar que la preocupacié pel medi ambient a Kosovo encara és
poca, no desperta massa interés i malauradament, no forma part de

les prioritats educatives actuals.
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No obstant, malgrat totes les dificultats encarades, el projecte
aconsegui el reconeixement del treball i l'esfor¢ dels mestres
implicats. Ara per ara, prop d'una trentena de mestres sén
formadors reconeguts pel Ministeri d’Educacié, Ciéncia i Cultura de
Kosovo a través d’una acreditacié oficial. Tots els participants tenen
el seu certificat de formadors entregat per la Administracid, ja que
varen ser signats pels representants del Ministeri d’Educacio,
Ciéncia i Cultura. Bona part d’aquests professors i professores
continuen avui la seva tasca en les seves escoles, liderant activitats
i formant a altres mestres, amb un elevat compromis personal, pero
sense recolzament econdomic. Actualment, l’entitat implicada i
I'equip de docents estan treballant per a obtenir un major suport per
part de I’Administracié, convenguts que el seu treball ha de
continuar- tant dins com fora de dels centres educatius- i que
resulta imprescindible per a construir una societat més justa a
través del respecte i la proteccié del entorn. Val a dir que també
s’estan fent esforgos per incloure docents de les comunitats serbies
amb contactes puntuals. Si bé encara és dificultds iniciar aquests

processos, es pretén establir contactes freqlients i estables.

Seguint la temporitzaci6 marcada, el projecte My Green Country
havia de finalitzar amb la independéncia de Kosovo, a finals de
2007. El resultat ha estat la satisfaccié d’haver format directament
uns 40 mestres, tot i les dificultats i amb poc suport del Ministeri
d’Educacié, Ciéncia i Cultura. No obstant, avui tenim el compromis
de la seva implicacié i responsabilitat en la motivacié d’aquests
mestres, en la educacié dels infants i continuitat de la formacio i

d’aquesta tasca de sensibilitzacio en les seves respectives escoles.
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V BALANG DEL PERIODE SOTA EL PROTECTORAT DE LA
UNMIK

Després de 10 anys, Kosovo ha assolit una quotidianitat més
normalitzada per a la seva poblacié civil. Durant el llarg periode de
postguerra, que es podria emmarcar des de la fi del conflicte I'any
1999 fins la recent declaracié d'independéncia de Sérbia el passat
2008, les administracions i les institucions locals sota la supervisio
de la UNMIK, s’han pogut desenvolupar, tot i fer-ho a un ritme lent i
irregular i amb la necessitat de consolidar-se amb I’'experiéncia. Al
mateix temps, també s’han generat nombrosos esforgos encaminats

a reconstruir una nova societat civil democratica.

El dia a dia de la poblacié kosovar en molts pobles i ciutats del pais
cada cop esta més estabilitzada, per bé que es fa evident la
necessitat de majors recursos i inversions publics en diversos
ambits, com ara les infraestructures per a la canalitzacié d’aigua
potable, per a la construccié de millors vies i canals de comunicacio
o la dotacid d’una bona xarxa de serveis publics. Tots ells son

encara queden reptes pendents per superar.

Pel que fa a I'ambit educatiu, la tasca de cooperacié internacional
feta sobre el territori al llarg de 8 anys ha permés copsar una
evolucié en aquest camp d’enca de la fi del conflicte. Si bé Ia
situacié tendeix a la millora, gracies a actuacions com la construccid
de nous centres educatius, malauradament, encara avui hi ha greus
problemes que dificulten |'accés i el dret a I'educacio entre els joves

i infants. Es destaquen seguidament els més rellevants.
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a) Manca d’escoles i massificacié d’estudiants

El creixement demografic de la poblacid es manté forca elevat a
Kosovo. A més, encara hi ha importants migracions internes des de
les petites viles i pobles cap a les ciutats, que avui no son

comptabilitzades estadisticament.

Aquesta situacid provoca que, sobretot a les ciutats, el nombre
d’estudiants per escola sigui significativament elevat, i per tant,
també ho sigui la demanda i el nombre d’equipaments i recursos
necessaris per atendre aquesta poblaciéo escolar. Pero degut a la
manca de recursos i finangament, la majoria d’aquestes escoles es
troben massificades. Si bé, hi ha noves escoles i nous centres
educatius construits, encara s’esta lluny d’assolir el nivell basic
d’escoles amb un Unic torn de classes. Molts centres i instal-lacions
educatives presenten deficiéncies importants ja que es troben forca
deteriorats, sense un servei freqliient de manteniment i amb una
clara mancancga de espais com biblioteques escolars, poliesportius,
laboratoris o equipaments amb noves tecnologies, entre d’altres

aspectes.

b) Els torns

Degut a la massificacié d’alumnat a les aules, es fa necessari que
els centres educatius s‘organitzin en diversos torns per poder
atendre a tota la poblacié escolar. Aquesta és una realitat que es fa
palesa principalment a les ciutats. A Pristina, s’hi troben escoles
amb més de 3.000 estudiants. Molts centres educatius s’organitzen
entre dos i tres torns escolars, de mati, migdia i vespre. Aquesta
situacid provoca que molts nens i nenes hagin d’estudiar en

barracons o en aules on la falta d’espai, de materials i les males
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condicions s6n més que evidents. Per altra banda, aquesta saturacié
obliga a escurgar les hores lectives de I'alumnat, ja que la durada de
les classes és tan sols de 35 o0 40 minuts i a la ratio per aula sol ser
de 32 alumnes. Aquesta situacié perjudica directament I'alumnat i el
seu dret a I'educacié ja que no hi ha cap facilitat ni mitjans per fer
un seguiment personalitzat als infants i joves ni tampoc poden rebre
prou atencidé per part del professorat. A nivell psicologic, tampoc no

existeix cap suport pel problematiques derivades del conflicte.

c) Formacio del professorat

Bona part del professorat son persones d’edats ja adultes, sovint
provinents de les xarxes clandestines d’educacié kosovar sorgides
durant l'abolicié de I'autonomia. Es doncs, un col-lectiu d’edat
avancada i amb una formacié i una practica professional procedent
de l'antic model socialista i per tant, poc renovada i actualitzada.
Sovint, els recursos i els materials pedagogics del professorat sén
antics i obsolets. Degut a la falta de recursos i de renovacié, hi ha
poques eines, metodologies o técniques pedagogiques innovadores.
En aquest sentit, nous aspectes com el desenvolupament tecnologic
o lI'increment de la informacié en el camp de les TIC, fan sorgir la
necessitat de la formacié continua entre els docents que actualment

no es dona.

d) Manca de nou professorat qualificat i manca de relleu

generacional

Molts estudiants joves inicien els seus estudis a la facultat
d’educacié. No obstant, degut a la poca valoracié social de la
professid, també dins de la universitat, la qualitat educativa rebuda

entre els futurs professors i professores no es pot qualificar massa
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positivament. Aix0d afecta directament al nivell dels estudis rebut en
I’educacié superior, i en un futur, a la qualitat de I'ensenyament i la

docéncia que aquests nous docents impartiran.

e) Salaris baixos

Donat que la professié de mestre no és prou valorada socialment,
els salaris sén baixos, aixi com també la motivacié per treballar en
el mén educatiu i la implicaci6 amb I'escola i els alumnes. Si bé el
professorat inicia la seva tasca, també sén moltes les persones que
opten per ocupar un segon lloc de treball o bé deixar la docéncia en

favor d’altres feines i professions més ben remunerades.

Totes aquestes problematiques, la manca de recursos en el camp
educatiu, la massificacié d’alumnat o la poca renovacid i valoritzacio
dels professionals docents, son indicadors que el sistema educatiu
kosovar té greus mancances que dificulten I'exercici del dret a
I’educacié i que proporcionen una educacidé precaria i deficitaria per

a les noves generacions de la poblacié kosovar.

VI ELS REPTES DEL FUTUR

El 17 de febrer de 2008, Kosovo, en cooperaciéo amb els EUA, la UE i
OTAN, va declarar la seva independéncia de Sérbia. Al llarg d’aquest
any, prop de 60 paisos, la majoria membres de la Unié Europea,
han reconegut el nou estatus de la nacié albano-kosovar i han obert
diverses ambaixades internacionals. També destacades institucions,

com el Consell d’Europa, compten ja una oficina a Pristina.
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També en aquest any, es va elaborar la constitucié de la recent
Republica de Kosovo. Una legislacié on els drets dels ciutadans es
troben contemplats i previstos en aquesta constitucio, i el dret a

I’educacio és un dels drets fonamentals.

A l'inici del nou estat kosovar, totes les lleis aprovades per
I’Assemblea son supervisades per agents internacionals, com la
missié europea EULEX, que té la finalitat de dirigir la implementacio
de les lleis i ordenances. Aquests organismes internacionals vetllen
perqué cap llei passi per I’Assemblea si conté el més minim signe o
possibilitat de discriminacié envers a qualsevol étnia del territori. En
aquest sentit, la llei educativa elaborada per I’Assemblea kosovar
exposa clarament que els centres d’educacié primaria i secundaria
del pais han de ser accessibles i estar disponibles a qualsevol

persona, sense cap tipus de discriminacio.

Tant l'educacié elemental com la secundaria s6n totalment
publiques, gratuites i lliures de taxes. També els llibres de text dels
diferents nivell de l'educacié obligatoria sén gratuits per tots els
estudiants. Des de l‘any 2000, es promouen i es desenvolupen
projectes i estudis educatius a través de la Ministeri d’Educacid,
Ciéncia i Cultura kosovar (MEST) i la UNMIK. Com a fet renovador,
destaca que progressivament, s’ha aconseguit incloure la tematica

mediambiental com una assignatura opcional a les escoles.

Perd malgrat aquest marc legal, generalment positiu, per l'accés de
totes les persones a I'educacié obligatoria, Kosovo es troba ara per
ara en un procés de reformes en I'ambit educatiu. Com s’apuntava
anteriorment, cal fer front a diverses problematiques com ara la
formacio i la renovacio del professorat, I'laugment de nous docents,

I'obtencié de majors recursos per a la creacié de nous equipaments i
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millores en les infraestructures educatives existents i sobretot, més
mitjans per disminuir la massificacio i els torns escolars. Encarar i
resoldre aquestes mancances suposen importants reptes que cal

superar.

Entre les propostes i reformes desenvolupades recentment que
contribueixen a superar aquestes debilitats actuals, hi ha la creacio i
construcci6 de nous equipaments, més contractaci6 de
professionals, cada vegada més ben formats. Es constata que cada
any, milers de professors s’involucren i participen en entrenaments i
formacio en el camp educatiu. Aquest fet reflexa la necessitat, i
també la demanda persistent, de més formacio i recursos encarats a
diverses disciplines, perd especialment en el camp de les TIC, les
ciéncies i el medi ambient. A nivell legal i acreditatiu, també es fa
necessari la creaci6 d’una agencia d’acreditacid, la qual pugui

assessorar la formacié i la practica del professorat a les aules.

Perd per a un desenvolupament més profund i eficient, és
imprescindible tenir en compte i assolir la integracié de la comunitat
sérbia dins el sistema educatiu de Kosovo. Aquest és probablement,
un dels reptes més importants. La recuperacié d’una societat
unificada i cohesionada socialment, que superi la fractura que va
provocar el conflicte entre les dues comunitats majoritaries, ha de
ser possible a través de les generacions més joves. En aquest
sentit, la institucié escolar pot ser un bon entorn per a poder fer els
primers passos cap a la reconciliacié i la unificacié de les dues
comunitats antigament enfrontades i, malauradament, encara avui

separades.

Des de fa un any, Kosovo compta amb un Govern legalment

constituit, una Assemblea, una constitucié, una policia, unes forces
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armades i un sistema judicial. Per primer cop, els ciutadans
kosovars experimenten la joia de ser lliures. S’esta vivint un procés
de desenvolupament on la ciutadania té reconeguts els drets a
I'educacid, a la llibertat d’expressié i la llibertat de moviment. Pero
com a nou pais, sén també presents els problemes laborals, les
disputes derivades dels conflictes urbanistics i de propietat sobre
terrenys i parcel-les, la manca de recursos o |'educacié general, i
I'educaci6 mediambiental, en particular. Perd per sobre de tot,
I'assoliment de la integracié i de la cohesié interna esdevé el gran
repte per superar definitivament un conflicte que 10 anys enrere va

separar i enfrontar les diverses étnies del pais.

Per sort, Kosovo esta canviant.
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LA SALUT A KOSOVO, DESENVOLUPAMENT | DISCAPACITAT **

1. INTRODUCCIO

El passat 17 de febrer del 2008 va produir-se la declaracié
d’independéncia per part del govern de Kosovo, amb la reaccid
dividida per part de la comunitat internacional enfront al que, a
primera vista, suposa un veritable repte diplomatic i legal. La regio
de Kosovo posseeix una historia recent carregada de conflictes
interétnics, violéncia i pérdua d’estructura, que ha conduit a una
situacié de veritable col:-lapse del teixit social i que ha deixat ferides

dificilment recuperables.

La regio es troba en un estat de permanent desemparament en
molts aspectes i les principals institucions, organismes i
organitzacions que operen en ella reflecteixen aquest fet, en moltes

ocasions, amb una important falta de coordinacié.

Kosovo té un caracter regional molt peculiar ja que els seus
2.153.139 habitants repartits en una superficie d’ aproximadament
10.900 quilometres quadrats és capag de generar fets historics de
gran importancia per tot el continent europeu. Hi ha autors que
parlen de la seva importancia geoestratégica i dels interessos
generats durant la dissolucié de Iugoslavia, pero el cert és que en

aquesta zona d’Europa conflueixen aspectes socials, étnics i

* Francesc Octavio Mata, ortopeda clinic i cooperant de I'Associacié d'Amputats
Sant Jordi

* Article traduit de l'original en castella per Silvia Llimds
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religiosos que la converteixen en una zona dificil pel que fa als

projectes de desenvolupament.

En els programes de desenvolupament aplicats a la zona i
generalment gestionats tant per les Nacions Unides com per
organitzacions europees (OSCE) i d‘altres organismes publics i
organitzacions no governamentals, en els anys posteriors al
conflicte de 1999 s’han aplicat solucions sectorials de gran
importancia que no han aconseguit vertebrar una xarxa sobre les
principals linies estratégiques. Aixi doncs, en ambits com I’'educacio,
la justicia, el control policial i la salut, s’han aconseguit avencos

irregulars i, en certs casos, els resultats han estat més aviat pobres.

En el present article ens centrarem en el terreny de la salut,
intentant fer un esbds de quina és la situacié general de la regio,
per després concentrar-nos en una de les seves especialitats, la
rehabilitacio, que afecta a un col-lectiu important a Kosovo: els
discapacitats. Per aixd hem de conéixer la historia recent de la regid
en aquest ambit, per tal d’entendre en quines condicions es troba
|'estat actual de les coses i, a partir d’aquest fet, arribar a una série

de conclusions.

11. ELS INDICADORS BASICS

Per comengar hem d’aclarir que existeixen diversos estudis centrats
en estadistiques poblacionals i de salut a Kosovo perd amb un
problema comu: la majoria d’indicadors internacionals es basen en
estudis nacionals de Sérbia, i engloben Kosovo com una de les
seves regions, fet que comporta que certs parametres siguin de

dificil analisi. D'altra banda, els estudis realitzats de manera més
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concreta a la regié de forma exclusiva, tenen un marcat caracter
politic, cultural, de reafirmacié nacional o d’interessos diversos. Per
tant, podem afirmar que en cap regidé europea es dona, com a
Kosovo, una manca de dades actualitzades i independents en el
terreny de l'estadistica de poblacié. A més a més, moltes de les
mostres recollides provenen del cens de 1991, cens molt anterior a

la guerra, per la qual cosa la seva fiabilitat és més que dubtosa.

Aquest fet, molt coml en paisos en vies de desenvolupament,
complica en gran mesura la planificacié o estudi epidemiologic en
salut, i planteja problemes d’identificacié i seguiment de les

diferents afeccions.

Com a partida, hem de dir que Kosovo posseeix una densitat de
poblacié d’uns 197 hab./Km2 i una homogeneitat bastant marcada
pel que fa a la diversitat social i &tnica, amb un percentatge del
92% d’albanesos, el 5,3% de serbis i el 2,7% per la resta d’étnies i

grups.

També és important conéixer la seva piramide de poblacid, en la
que existeix una morfologia tipica de societat jove, amb una
moderada asimetria en la poblacié jove de domini masculi i que
s'inverteix amb l'augment de |'edat. Les dades reflecteixen que
entre els 0 i els 14 anys hi ha un 33% de la poblacid, entre els 15 i
els 16 anys un 61% de la poblacié i els majors de 65 anys suposen

un 6%.
En relacié al context europeu es tracta d’una piramide jove, amb

més similituds a un pais sud-america que no pas a un pais

centreeuropeu.

86



Més enlla d'aquestes dades també les estadistiques vitals apunten
indicadors interessants, com |'esperanca de vida en néixer,
lleugerament inferior a la dels paisos de I’entorn (71 anys en les

dones i 67 en els homes).

Quan estudiem els indicadors de mortalitat i de natalitat observem
comportaments de paral-lelisme entre tots dos, signe inequivoc que
existeix un comportament tradicional i que no s’ha produit cap

revolucié demografica.

Existeixen mostres que criden enormement |'atencid i que sdn
dignes de ser analitzades a fons, com la gran diferéncia entre les

morts infantils entre nens i nenes.

En aquest ordre de coses els estudis epidemiologics son molt
estranys i, de fet, els organismes internacionals tenen seriosos
problemes per a reunir dades fiables sobre determinades patologies.
Existeixen plans especifics de molt bona qualitat, i amb estudis molt
fiables, com és el cas del programa de control de la SIDA, per part
del PNUD, perd so6n accions en temes concrets que,

desgraciadament, no progressen en ambits majors.

La situacid sanitaria a la zona pel que fa als equipaments és molt
centralista amb una concentracié de serveis i equips a la capital i un
cert abandonament de les zones perifériques tot i que, tenint en
compte les dimensions de la regid, pot ser una bona estratégia. La
salut es divideix en publica i privada i tenim dos sistemes paral-lels
de tractament depenent de la étnia de la que parlem. En general,
els serveis publics han rebut la majoria dels ajuts de programes
internacionals, i els equips acostumen a venir de les campanyes

d’ajut realitzades durant la guerra. Teoricament, en cada regid
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administrativa del pais (divisié territorial), existeix un hospital de
referéncia local de nivell II, i a la capital, Pristina, tenim un hospital
de referéencia de nivell III. Aquest fet no sempre es compleix i, en
certes ocasions, respon més a una declaracié d’intencions que no
pas a una realitat. De fet, els hospitals a Kosovo estan molt
necessitats d’equip huma qualificat i hi ha casos en els que existeix
un equipament més o menys digne pero sense el personal adequat

per al seu Us.

També existeix un sistema de salut privat, en el que es pot tenir
accés a l'atencié médica mitjana, perd en aquest cas no trobarem
cap hospital de referéncia a la regid, i es tracta de consultes de
medicina general i d’especialitats, perd sense capacitat per a grans

cirurgies.

El cas dels sistemes paral-lels és molt interessant, doncs la majoria
albanesa de Kosovo assisteix a la salut publica que li aporta I'Estat,
amb totes les seves caréncies, mentre que la minoria sérbia, acut
als centres ubicats als assentaments serbis o bé es desplaga
directament a Belgrad o a qualsevol altre punt de Seérbia per ser

atesos alla, també com a salut publica.

Es cert que, oficialment, existeix la possibilitat de ser tractat a
Kosovo per part d’ambdds sistemes i independentment de la
procedéncia étnica, pero la realitat del dia a dia és que una

immensa majoria de la poblacié segueix aquestes pautes.
En el marc de la salut, ens centrarem en la rehabilitacid, que és

I'objecte del nostre estudi a la zona aixi com la nostra especialitat

clinica.
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Segons dades de professionals de la salut de la zona, aixi com de
diverses ONGs locals, la rehabilitacié es realitza en exclusiva a
Pristina, en un centre public amb atencid a tota la casuistica
produida al pais. També a la capital existeix I'Unic centre de
fabricacido d'ortesi i protesis, que depen de I'Estat i que té una

capacitat limitada de produccio.

Segons les nostres dades, existeix un percentatge molt elevat de
pacients que no reben atencié clinica ni rehabilitacidé en tot el
territori kosovar, de fet, el servei de fisioterapia “oficial” atén a un
percentatge de pacients molt limitat. Sobre el terreny, existeix una
entitat local, Handikos, que tracta a certs grups patologics,
fonamentalment lesionats, amputats i afectats per seqleles viriques
(com poliomielitis, meningitis,etc.) aixi com malalties neurologiques
i neuromusculars, especialment en afectacié pediatrica. L’entitat no
és governamental i depén de donacions externes, fet pel qual els

serveis pateixen d’una caréncia important.

111. EL PAPER DE L’AJUT INTERNACIONAL

L'ajut internacional a Kosovo, dins I'ambit sanitari, va desenvolupar
una activitat febril durant el periode immediatament posterior a la
guerra. Concretament, es pot dir que la preséncia d’organismes
internacionals i d’'ONGs va ser massiu. En I'ambit de la salut, la gran
majoria d’organitzacions internacionals del sector van tenir
preséncia a la zona. Es important tenir en compte que aquesta
preséncia va tenir una data de caducitat que podriem establir en
uns dos o tres anys. De fet, la retirada va ser progressiva i
directament proporcional al desenvolupament de les hostilitats. Si

bé és cert que les actuacions van respondre en gran mesura a
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actuacions d’emergéncia i humanitaries, les pautes per establir
desenvolupament i, en aquest cas, estructures minimes d’atencid

als pacients, no van quedar resoltes.

En el cas concret de I'atencié a la discapacitat, es va treballar sobre
estructures antigues del sistema iugoslau en les que la majoria de
professionals eren procedents de Belgrad o d’altres republiques de
la federacid, fet pel qual, en un termini molt curt de temps, va fer-
se evident que la situacié era d’incapacitat funcional per falta de

professionals (metges, infermeres, fisioterapeutes, ortopedes,etc.).

A Pristina es va centralitzar la feina de diverses organitzacions que
treballen l'ortopédia i la rehabilitacid, expatriant personal a la zona i
desenvolupant un pla de formaciéo d‘atencié a pacients amb Ia
finalitat de, amb el temps, transferir aquesta feina. L'Ultim d’aquests
projectes va abandonar la zona I'any 2004, deixant les estructures
en mans locals. Un bon exemple n’és el taller d’ortopédia existent a
la capital, que ha mantingut I'estructura i maquinaria, perd que

presenta seriosos problemes de viabilitat.

En resum, la conclusié seria que les actuacions d’organitzacions no
governamentals a la zona van tenir un paper important en el
moment del conflicte i que l'accié d’ajut va funcionar per una
entrada massiva de recursos (va existir un pressupost europeu
exclusiu per aquesta causa, el Programa ECHO), pero pel que fa als
plantejaments de desenvolupament, en |'ambit sanitari, els plans

han tingut un impacte i, sobretot una viabilitat, molt limitada.
Pel que fa als organismes internacionals de desenvolupament, hem

de dir que han aportat programes en l'ambit sanitari amb certa

coheréncia, com |’ anteriorment mencionat programa de la SIDA, o
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el de la salut de la dona, en el que s’han cobert practicament la
totalitat dels objectius i s’han desenvolupat programes i estudis
epidemiologics de qualitat. Potser el problema esta en el fet que
I'atencié sanitaria no ha estat avaluada en el seu conjunt i s’han
prioritzat uns temes determinats enfront d’'uns altres, amb les seves
conseqlients llacunes i buits. En aquest sentit, es podria dir que
Kosovo té una quantitat d’habitants que el fan assequible des del
punt de vista de la gestid, perd que fa molt dificil establir on esta el
limit pel que fa a la dispersi6é geografica dels recursos. Les dificultats
climatiques de transport, especialment a [I'hivern, séon factors

importants a tenir en compte a I'hora de dissenyar plans d’atencid.

Un ultim tema important és analitzar el paper que ha tingut i esta
tenint el govern de Kosovo en tot aix0. En un principi, les actuacions
d’urgéncia i fins i tot les de rehabilitacid, van ser assumides d’una
forma desorganitzada per les diferents delegacions militars de la
KFOR a la regidé. No és estrany trobar arreu del territori pacients que
van ser orteritzats o protetitzats per unitats italianes, americanes,
alemanyes o espanyoles. El que passa és que en tot el procés es
produeix una delegacié de poders a un govern provisional, al qual es
dota d’un paper que, d’altra banda, no té cap validesa legal. I en
aquest sentit, també entra la sanitat. De fet, en l'actualitat, el
principal agent que incompleix les seves obligacions d’atencio a la
comunitat de discapacitats és el propi govern. Per tant, I'entorn de
la cooperacié, en I'ambit de la salut es troba terriblement pervertit
pel fet que es produeixen col-laboracions intergovernamentals (com
podria ser el cas del govern italia o el finlandés amb el kosovar) per
tal de pagar la rehabilitaci6 de pacients, perd que en el fons és
realitzat per una ONG local, que rep aquests fons per a efectuar
aquest servei. Es tracta d’una veritable cessié de responsabilitats,

més encara quan, en lactualitat, el propi govern kosovar ha
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incomplert el seu compromis i no ha pagat la seva part anual del

pressupost (que, a més a més, correspon a un 10% del total).

Es molt significatiu que, en aquest procés, el govern de Kosovo
només tingui el compromis d’aportar una petita part de la quantitat
total del pressupost per l'ajut als discapacitats i que sigui
precisament ell el que violi aquest acord incomplint el seu
pagament. Aquest fet és molt comu a la regié on es produeix una
gran entrada de recursos economics externs i existeix una inércia de

dependéncia externa.

En resum, la cooperacié té linies de feina estratégiques que no
sempre s'adeqien a la realitat de I'entorn i la falta evident
d’intercanvi entre els agents que treballen a la zona, esta deixant
grans espais sense atencid. D’altra banda, existeix un gran
malbaratament de recursos per duplicitat d’inversié o per mala

objectivacio dels mateixos.

1V. LA REALITAT DELS AFECTATS

La reconeguda publicacié internacional Landmines Monitor Report, al
seu informe sobre Kosovo de I'any 2007, reconeix que segueixen
existint accidents i episodis de morts i mutilacions per explosions de
mines i UXOs! a la regidé de Kosovo. De fet, el nombre d’afectats ha
anat disminuit progressivament durant el temps, com era d’esperar,
perd el que no ha millorat ha estat l'equipament ni tampoc les
estructures necessaries per atendre a aquestes persones. Basant-se

en la mateixa font, els serveis d’urgéncia d’atencié primaria estan

! En anglés “Unexploded ordnance”, armament sense explosionar.
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més o menys garantits tot i que la capacitat dels mateixos és
bastant discutible. El que, evidentment, no existeix és un sistema
de tractament dels pacients que ja han sofert una lesid o una
mutilacié greu i que necessiten un seguiment i una rehabilitacid, aixi
com un ajut amb l'Ortesi o la protesi per tal de recuperar la seva

vida quotidiana.

Segons dades de les nostres observacions sobre el terreny, existeix
un nombre elevat de pacients que estan realitzant la seva vida
gracies a protesis que van rebre durant la guerra o els dos anys
seglents, i que van aprofitar-se de la preséncia internacional. En
d’altres ocasions, existeix un nombre elevat de persones que es
beneficien de la diaspora albanesa per tal de poder pagar-se les
seves protesis i tractaments (entre els que incloem intervencions
quirdrgiques que després no poden tenir seguiment a Kosovo) en

d’altres paisos.

Curiosament, el servei d'ortopédia instaurat a Pristina, amb
aportacié d’ajut internacional entre els anys 1999 i 2004, no és
acceptat pels kosovars i la seva percepcidé n’és forca negativa. Els
arguments que aporten és que els productes que s’hi realitzen soén

d’una qualitat péssima i d’un cost forca elevat.

La nostra impressid és que les protesis i ortesis fabricades a Pristina
tenen un nivell molt basic i, en moltes ocasions, presenten
problemes seriosos d’adaptacié al pacient, fet que ha ajudat a crear
una situacié de desconfianga i refls. També és cert que el centre
esta gestionat per la sanitat publica i que I'elevada corrupcid, aixi
com els interessos i favoritismes de determinats grups han

empitjorat encara més aquesta percepcio.
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En entrevistes amb ex-personal expatriat en el mateix taller durant
els anys 2002 i 2003, es posa de manifest que tot el personal era
albanés, mentre que els antics técnics experts que hi treballaven

eren serbis de I'antic sistema.

A tot aix0 hi hem de sumar que les persones amputades per mina,
segons un compromis internacional assumit pel govern de Kosovo,
tenen una pensiod i se’ls paga la protesis que els permetra tornar a
caminar. La realitat és que la qualitat d'aquestes protesis,
fabricades a Pristina, és molt baixa fet pel qual moltes persones

acaben pagant en un altre pais per poder acabar de rehabilitar-se.

Un tema molt preocupant és el de la diferenciacié en els ajuts als
mutilats. De fet, a Kosovo existeix una associacié d’ex-combtatents
de l'exercit d’alliberament kosovar (UCK) que van perdre algun
membre durant la guerra o en el periode post conflicte. Les
persones que han estat victimes d’una mina antipersona reben un
tracte diferent, depenent de si pertanyen a aquesta associacié o no.
Segons dades facilitades pel mateix UCK, un ex-combatent rep una
protesi fabricada a Croacia i una pensidé de 200 euros, mentre que
una persona amb la mateixa mutilaci6 que no pertanyi a aquesta

organitzacid, rep una protesi de Pristina i una pensié de 48 euros.

En el cas dels serbis, la cosa canvia. En la majoria dels casos sén
tractats a Sérbia, on, s’ha de dir, la qualitat de la formacié dels
professionals és més elevada, simplement per una questié de
recursos. Els centres de Sérbia en el terreny de |'ortopédia soén
millors, sense tampoc arribar al nivell de I'excel-léncia. Per tant, els
pacients serbis son atesos a Belgrad o a d’altres ciutats, amb el
problema de la distancia. Els transports, com ja hem apuntat, sén

complexos. De fet, el tractament de rehabilitacié pels pacients amb
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ortdsis o protesis és llarg de manera que s’'imposa a aquestes
persones a un desplacament forgos per tal de seguir el tractament o
bé atendre possibles reparacions de les protesis. Els pobles o
assentaments disposen d’una estructura basica d’atencié sanitaria
perd aixd no garanteix el bon seguiment dels pacients. De fet, la
nostra organitzacié ha pogut constatar sobre el terreny la manca
absoluta d’ajut a pacients geriatrics a les seves vivendes aixi com
pacients amb caréncies molt importants en ambits diversos de salut,

incloent-hi greus déficits alimentaris.

En el camp de les discapacitats, la cosa no millora molt. A Kosovo
no existeix un servei d'atencié a pacients pediatrics afectats de
lesions  neurologiques, com  paralisi cerebral, sindromes
cromosomics o afectacions per patologies derivades del conflicte,
per insalubritat (meningitis, TBC) o per malalties viriques (polio). En
aquests casos, els pacients estan reclosos a casa, sense cap atencid
i amb un seguiment practicament nul. Tal com hem apuntat,
existeix una organitzacid local desenvolupant aquest paper, pero la
salut publica no ha sabut donar resposta a aquest front. En aquest
camp, pero, si que és cert que l'atencid dels pacients no presenta
una diferenciacié interéetnica i es treballa amb nens serbis i kosovars
sota les mateixes condicions. El servei existent a I|'actualitat
consisteix en un suport de transport des del seu domicili fins la seu
de la ONG Handikos, on existeix un equipament basic i en el que
alguns professionals estan atenent a la poblacié de nens. Un cop
més, el fet que el ministeri de salut de Kosovo hagi incomplert la
seva aportacié en aquest terreny fa que aquest col-lectiu quedi

desatés.

Per ultim, un problema important a Kosovo és la tendéncia

generalitzada a rebre tractament a l'‘estranger. En primer lloc,
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moltes persones prefereixen viatjar a l'exterior i rebre I'atencio
meédica i de salut d’altres paisos, que no siguin ni Kosovo ni Seérbia,
ja que, d'una banda, a Kosovo no existeix una varietat de serveis
importants i, de l'altra s’al-lega que aquests tenen una qualitat
mediocre. Pel que fa referéncia a Serbia, s’han detectat diversos
motius. D’una banda, per la poblacié rural existeix una barrera
idiomatica i cultural i de l'altra existeixen recels derivats de la
guerra que els fa percebre un tracte deficient per motius
discriminatoris. En aquest cas, hi ha part de la poblacié albanesa

que si que s’acull al tractament serbi.

Quan un pacient rep un tractament en un altre pais generalment és
perqué pateix una afeccié que requereix cirurgia o un diagnostic i
tractament perllongats. Hem pogut constatar que existeixen molts
casos de pacients amb tractaments rebuts a I'exterior que no han
seguit tot el protocol aconsellable i que han retornat massa aviat a
Kosovo, amb problemes derivats de la post cirurgia. Tota aquest
poblacié no rep cap tractament i, generalment, han de contractar
atencions d’infermeria o de fisioterapia a titol privat, que molts
cops, no poden ni pagar-se per haver invertit tot el que tenien en el

viatge de visita a |'estranger.

V. LA DISCAPACITAT COM A COL-LECTIU

El concepte de discapacitat posseeix una connotacié molt amplia. Es
refereix a un conjunt de limitacions que, en el fons, és un reflex
comparatiu amb un estandard de normalitat. Aquest fet és molt
important per comprendre que només podem considerar una

discapacitat com a tal si existeix una limitacié funcional o d'una altre

96



tipus respecte les capacitats que se suposen sén normals a la

poblacié en general.

A Kosovo, apareix un fet desgraciadament molt coml en moltes
arees de planeta, especialment pobres; la discriminacio,
I'estigmatitzacid i l'ocultacidé de la discapacitat. En general, trobem
un col-lectiu important de persones afectades per diferents
patologies que creen sequeles i limitacions funcionals i que viuen
totalment separades de la societat. Segons la gravetat i I'etiologia
de la patologia (el seu origen i el seu desenvolupament), el nivell
d’exclusié sera major o menor. No és estrany trobar casos de nens
amb paralisi cerebral o deficiencies psiquiques totalment
immobilitzats i reclosos en petits habitacles on la comunitat no els
pot veure. També és freqlient trobar persones que ni tan sols estan
contemplades en cap cens simplement perqué es nega la seva
existéncia. Els exemples podrien ser inacabables pero el que si que
podem afirmar és que, a Kosovo, es dona amb certa normalitat el
fet de la desatencié al discapacitat. En aquest sentit existeix un fet
paradoxal i és que la incidéncia de patologies causades directa o
indirectament per la guerra és elevada, amb una poblaci6 molt
acostumada a veure, per exemple a amputats o lesionats
medul-lars, perd no tant a veure un afectat d’esclerosi multiple o

paralisi cerebral espastica.

Des de l'Optica dels drets humans, podem dir que el col-lectiu de
discapacitats esta sempre en el border line de patir exclusié en la
garantia de gaudir plenament dels drets minims. Vist des d’aquesta
optica és bastant comprensible. De fet, I'entorn de Kosovo s'hi
presta, ja que a la reclusié social que imposa el model tradicional
que persisteix a les arees rurals cal sumar-hi la manca tant de

tractament com de possibilitats pel fet de viure en una zona o una
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altra. Les actuacions en aquest sentit no han aportat massa llum
sobre un problema que és forca comu als paisos en vies de
desenvolupament perd que, en el cas de Kosovo, és especialment
curiés ja que la base cultural prové d’una societat en que la
discapacitat estava reconeguda i tractada i, a més a més, en un

entorn europeu en el que existeixen mitjans per fer-ho.

En el camp especific de I'atencid sanitaria de persones afectades de
patologia discapacitant, estiguin o no en la fase de discapacitat, és
una linea de feina molt poc estudiada des de I'Optica de la
cooperacié, no obstant, forma part del que podriem anomenar
cooperacié al desenvolupament, doncs és un tipus de tractament
que, en moltes ocasions, exigeix seguiments del pacient a mig
termini. En aquest sentit, les accions que s’executen sobre el
terreny acostumen a incidir especialment en el tractament
d’urgéncia, és a dir, la recepcid del pacient i el seu diagnostic o
estabilitzacié inicial, perd la feina només acaba de comencgar en
aquests pacients que en massa ocasions, sén retornats als seus

domicilis com si fos un éxit d’actuacio.

No repassarem els innumerables problemes i complicacions que
poden derivar-se d'una mala praxis en |'abordatge i seguiment d'un
pacient, pero si que podem posar un exemple molt grafic. Imaginem
un pacient que acaba de viure un impacte per I’'explosié d’'una mina
antipersones. L’objectiu inicial és, obviament, estabilitzar les seves
constants vitals i reparar quirdrgicament la zona afectada a través
d’un monyd ben suturat o a través d’actuacions de tancat. Pero
després d’aix0, comenca tota la fase de tractament conservador, en
la que el pacient necessitara |'ajut de la rehabilitacié, no només per

tornar a caminar sind també per a prevenir multitud de
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complicacions possibles, a més del corresponent seguiment amb les

cures, etc. Aquest segon procés és al que ens referim.

Les nostres observacions a Kosovo ens diuen que els pacients estan
privats d'aquesta sanitat, que, d’altra banda, hauria de formar part
del paquet de responsabilitats del govern, per ésser un eix
fonamental de la salut i afectar a percentatges de poblacid tan
elevats. La rehabilitacid, I'ortopédica, la traumatologia i la cirurgia
ortopédica, per no parlar de la fisioterapia, la terapia ocupacional, la
psicologia, etc, sdn necessaris en un entorn en el que aparentment
no existeixen factors de destruccidé o d’inestabilitat severa. El paper
desenvolupat per les forces desplegades, a través dels seus equips
sanitaris, aixi com de diferents institucions, publiques o privades, no
han aconseguit donar la més minima atencidé a una poblacio
distribuida en un territori petit, amb una densitat bastant assequible
pel que fa a la gestio territorial. Hem de plantejar-nos qué ha fallat
en aquests Ultims deu anys perqué els sistemes basics encara
estiguin per construir-se i perqué col-lectius especialment
vulnerables segueixen vivint en situacié d’exclusié en un mitja on

podrien tenir una qualitat de vida molt millor.

V1. CONCLUSIONS

El mitja fisic de la regid és molt complex, per motius orografics,
climatics i de comunicacions. Aquest fet determina, en certa
manera, una adaptacidé social i cultural que marca profundament
I'estructura de la societat kosovar. La veritat és que la sensacio
actual quan un recorre el pais és que els sistemes de relacid i
explotacié del medi segueixen intactes a través dels segles, pero

que a nivell de col-lectivitat no existeix una situacié d’estructura

99



kosovar com a tal. Diem aix0 perque si que és cert que la majoria
albanesa té un pes important en l'activitat i la cultura de la regid
perd no hem d’oblidar que hi ha un percentatge, tot i que petit, que
també es kosovar i que esta en una altra oOrbita. Per entendre
aquest concepte podem posar un exemple comparatiu, que, tot i
que simplista, pretén il-lustrar aquest concepte: en un pais
qualsevol on existeixen col-lectius que funcionen de manera
separada i amb tendéncies molt diferents, és molt dificil plantejar

conceptes socials globals.

Som conscients que el cas de Kosovo és molt complex i no
serveixen les simplificacions, perd també és veritat que, a dia
d’avui, queda encara molta feina per fer i que, en arees de salut
com la que treballem, existeix una caréncia practicament absoluta

de certes coses.

Els esforgos internacionals han donat el seu fruit, sempre discutible,
i les entitats locals també han treballat en la millora dels seus
problemes amb les limitacions que suposen els comportaments
corruptes. L'administracié de Kosovo ha tingut i té una posicid
ambigua en molts casos i, en certa manera, es troben en una
situacié de canibalisme intern, doncs la lluita entre les tendéncies
politiques albaneses sén molt marcades a Kosovo, inclis a costa de

perdre serveis socials i assisténcia basica.

En l'actualitat, ens trobem amb un col-lectiu médic a la regié que
esta lluitant a través de vagues i protestes per a una millora de les
seves condicions laborals, a més, en moltes ocasions, tenim el doble
fil dels professionals que treballen a la salut publica i a la privada,
amb formes d’abordar al pacient molt diferents. La poblacié, amb

una tassa d’atur elevadissima i amb unes perspectives bastant
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baixes de creixement econdmic no pot assumir un sistema de salut
privada que, de fet, és el que esta funcionant més o menys bé al

pais.

Molts pacients, com hem indicat anteriorment, es desplacen a
I'estranger per rebre tractaments que no aconsegueixen al seu pais
i, @ més a més, existeix una sanitat paral-lela depenent del grup

etnic del que es tracti.

Davant d’aquest panorama és important plantejar les exigéncies
que cal fer a un govern que ha proclamat la independéncia i que ha
estat recolzat per una part de la comunitat internacional quan ell
mateix és incapag d’assumir els reptes i compromisos propis d'un
Estat autdonom. Més enlla d’aix0, les tendéencies d’ajut internacional
que, en moltes ocasions, potser ha arribat d'una manera poc
gestionada, pot haver provocat una sensacid6 de dependéncia

externa i, sobretot, de falta de responsabilitat cap a la autogestio.

La discapacitat és un element d’analisi que serveix molt bé com a
parametre per a mesurar la salut d’'una societat. No és estrany que
les societats més vertebrades i estabilitzades tinguin un millor
tractament cap a aquests col-lectius, perd també ens serveix com a
identificador per tal de veure quina és la fortalesa d’un sector, el

sanitari, que és pega fonamental en el desenvolupament d’un pais.

Pensem que existeix un futur incert pel que fa a la direcci6 de
Kosovo per la multitud de dubtes i problemes que haura de superar,
perd mirant el pais des de I'0ptica de la salut, per descomptat que
podem afirmar que les bases s6n molt lluny d’aconseguir-se i que,
només amb un gran esfor¢ des de dins, s’aconseguira millorar la

situacié. Els projectes que es desenvolupen a la zona, han de tenir
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una estricte vocacié de desenvolupament i de dotacié d’autonomia
als seus beneficiaris. Per tant, els actors implicats a la zona han
d’abandonar habits més propis d’una regié en situacié d’emergéncia
i d’ajut humanitari i comencar a construir des de I'Optica del

desenvolupament.

102



BIBLIOGRAFIA

. BERMEJO, R., GUTIERREZ, C., La disolucién de Yugoslavia,
Pamplona, 2007.
. GASHI, Lliriana, Health system and ethnic clearing: a

testimony from Kosovo, Lausanne, 2005.

. Informe Mundial de la Salud, 0.M.S., 2008.

. Internacional Campaign To ban Landmines “Landmine
Monitor Report 2007”

D Internacional Federation of Red Cross and Red Kosovo

crescent societies, “Plan 2009-2010"
. TAIBO, C., Guerra en Kosovo, un estudio sobre la
ingenieria del odio, Madrid, 2001.

Pagines web

o http://www.who.int/research/en/

. http://www.unmikonline.org/

. http://www.kosovo.undp.org/?cid=2,92

. WWW.0sce.org

. http://www.unicef.org/

. http://www.ks-gov.net/ESK/eng/

. http://www.idhc.org/esp/1257 Kosovo.asp

103



