LOCALES EN CATALU

Municipios Grandes Medianos Pequerios Poblacidon atendida
Sindicaturas 76 1 30 35 4.952.458
Total Catalunya 947 1 56 880 7.739.758
% 8 % 100 % 54 % 4% 64 %
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Sistema de control
de los excesos de las
autoridades.
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PROVISORS DE
GREUGES

Responsables de
desarrollar de manera
colegiada un procedimiento
de satisfaccion de agravios
derivados de actos del rey.

OMBUDSMAN SUECO

Comisionado parlamentario
encargado de recibir las quejas
de la ciudadania sobre la
actuacion incorrecta de la
administracion y para tratar de
rectificar esta actuacion e
informar al Parlamento.

Extension del ombudsman sueco

primero en paises nordicos y

progresivamente a casi todas las

regiones del mundo.

DEFENSOR DEL
PUEBLO

La Constitucion espanola
instaura la figura del Defensor
del Pueblo con una diferencia
importante respecto a la
figura original, ya que por
primera vez se le dio la
facultad de defender los
derechos fundamentales de
la ciudadania. Caracteristica
que se ha replicado en
mucho otros paisesy,
obviamente, en todas las
instituciones analogas dentro
del Estado espanol a nivel
autonomico y municipal.

SiNDIC DE GREUGES

Con el nombre de Sindic de
Greuges, se incluyo en el
articulo 35 de la Ley Organica
4/1979, de 18 de diciembre, del
Estatuto de Autonomia de
Catalunya.

Tiene como facultad esencial la
defensa de los derechos
fundamentales y las libertades
publicas de la ciudadania,
pudiendo supervisar las
actividades de la
administracion de la Generalitat
para cumplir con su mision.

SiNDICO O SiNDICA
MUNICIPAL DE
GREUGES

La séptima modificacion de la
Ley 8/1987, de 15 de abril,
Municipal y de Régimen Local
de Catalunya introduce en el
ambito municipal la figura del
defensor o la defensora.

DEFENSORES
LOCALES DE LA
CIUDADANIAY OTRAS
FIGURAS ANALOGAS

Por primera vez, en el Estatut
se reconoce la existencia de
“defensores locales de la
ciudadaniay otras figuras
analogas creadas en el
ambito publico y el privado”.




IDEAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS

DEFENSORIAS Y SINDICATURAS LOCALES

VALORACION
GLOBAL

— Valoradas muy positivamente por

los actores municipales.

— Consideradas muy necesarias como
mecanismos de garantia de los
derechos humanos de proximidad.

— Destaca la capacidad de escuchay

de acercar a la ciudadnia la
administracion publica local.

ALGUNAS
CLAVES Y

FORTA
LECI
MIENT

RECOMENDACIONES

Perfil de la persona
que encabeza la
institucion

— Formacion especifica en
derechos humanos.

— Conocimientos y experiencia
en asociacionismo,
administracion municipal y
problematicas del municipio.

— Retribucién adecuaday
suficiente.

Proceso de eleccion
y seleccion

Incorporar a la sociedad civil

para aumentar su legitimidad.

Recursos materiales
y personales

Presupuesto suficiente y
adecuado para el desarrollo
de las funciones y
gestionado de forma
autonoma e independiente
del consistorio.

Espacio de trabajo
diferenciado de las
dependencias del
ayuntamiento, adecuado y
accesible a las necesidades
diversas de la ciudadania.

Funcionamiento

— No confundir la defensay
garantia de los derechos
humanos con los servicios
de atencion ciudadana.

— Reforzar la difusiény la
pedagogia sobre la
instituciéon para aumentar
el conocimiento por parte
de la ciudadania, sobre
todo de los colectivos que
mas la necesitan.

— Desarrollar sistemas de
recogidas de datos
eficaces y analiticos para
realizar diagndsticos sobre
los derechos humanos en
el municipio que
fundamente y refuerce las
actuaciones de las
sindicaturas.

— Velar por una relacion
fluida e independiente con
las autoridades locales.

Marco regulatorio

Reformary mejorar el marco
normativo para adaptarlo a la
realidad actual de las
defensorias que armonice,
proteja y refuerce su papel
como mecanismo de garantia
de los derechos humanos.
Actualmente, los reglamentos
municipales que regulan su
funcionamiento contienen
aspectos contrarios a la Ley
municipal y de régimen local
de Catalunya.




